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ELENA KLATIKOVA

Kyberfenomén a ilazie Matrixu

The presented study poses a question of whether ,,cyberphenomenon® or the emergence of global
electronic network as a product of human ambition to control complex processes truly creates ,,a con-
sensual hallucination experienced daily by billions of legitimate operators” as described by W.Gibson
in his novel Neuromancer, or whether, on the contrary, it helps to unravel the illusions of Matrix we call
reality.

It is subdivided into several sections, which attempt to unmask the false and self-complacent beliefs
we hold regarding media, technology, culture, communication and dialogue, social norms, environment,
evolution, family and identity. Further, it challenges the benefits of quantification and probes into the
validity of Maslow’s hierarchy of needs. It also focuses on the criticism of current obsession with youth
and technology and the “white male” perspective on the development of society resulting in a paradigm
shift from “pain” to “pleasure” and behaviour patterns typical of the adolescent developmental stage. (In
this respect the study strongly supports Innis’ media bias theory and McLuhan’s perspective on it.)

The new paradigm shift brings several serious implications, especially the ignorance of aging and
death and the resulting treatment of those terminally ill as a burden to society thereby depriving them of
human dignity in the most serious crisis of their lives.

In the conclusion it offers an anthropological perspective as a means of pushing both individual and
society out of the “attractor basin” of their long-held cultural stereotypes and as a potential route to ge-
nuine dialogue.

Key words: Cyberphenomenon, media bias, “white male” culture, emergence, complexity, coca-co-
lonialism, neoteny, technophilia, accelleration, Maslow’s hierarchy of needs, triune brain, anthropologi-
cal perspective

Uvod

Predpona ,,kyber” je v modernych jazykoch pomerne nova — hoci v novodobych dejinach
sa po prvykrat objavila v r. 1834, etablovala sa az v r. 1948, po tom, ¢o N. Wiener vydal jednu
z najvplyvnejSich knih 20. storocia ,,Kybernetika alebo riadenie a komunikacia v zivych organiz-
moch a strojoch®. Kybernetika ako interdisciplinarna veda sa stala zdkladom viacerych vednych
odborov.

Zhruba o polstorocie neskoér W. Gibson v romane Neuromancer po prvykrat pouzil vyraz
,Kyberpriestor” (cyberspace), opisujiic ho ako ,.konsenzualnu halucinaciu denne zazivanu le-
galnymi pouzivatel'mi v kazdej krajine...“ To, o vSak este zaciatkom 80. rokov mohlo vicSine
moderného sveta pripadat’ ako vyjav zo vzdialenej buducnosti, sa uz asi o desatrocie stalo kaz-
dodennou realitou. McLuhanov pojem globalnej dediny signalizuje, Ze nas neustale sa virtuali-
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zujuci socialny priestor sa radikalne meni a s nim aj obsah pojmu ,,vzdialeny* — uz nie v zmysle
dosazitel'nosti, ale v zmysle znamosti a dblezitosti'.

Skusme sa teraz zamysliet, ¢i naozaj ide len o ,,kolektivnu halucinaciu®, alebo ¢i nam naopak
globalna komunikacno-informacna siet nepomaha odhal’'ovat’ iluzornost’ nasho sveta, ktory po-
vazujeme za realny.

Kyberfenomén (chapany ako suhrn vsetkych prejavov vyvolanych, podmienenych ¢i ovplyv-
nenych pocitacovou technikou a jej moznost'ami, ktorej vytvorenie predchadzala vol'a cloveka
riadit’ a ovladat’ nezivé i zivé procesy) je jav, ktory je este prilis mlady na to, aby sme o iom uz
teraz dokazali vyslovit triezve zavery neskreslené krajnymi emociami. Jeding, z coho dnes mo-
zeme naisto vychadzat je fakt, ze subor faktorov, spoluposobiacich pri vzniku tohto javu a pred-
urcujucich jeho potencial i hodnotovu orientaciu, spétne ovplyvnia zakladnt bio-psycho-social-
no-duchovnu jednotku sveta, ktory ho splodil a jeho interakcie s inymi takymito jednotkami?.

Ilizia neutrality medidlnej techniky

Ked’ verejnost’ vola po neutralite médii, takmer automaticky tym predpoklada neutralitu sym-
bolickych obsahov sprostredkovanych médiami; Internet — svojou interaktivnou zlozkou — bol
takmer od svojho zaciatku v 60. rokoch pionierom v napliiani tejto poziadavky.

Historicky podmienend axioma nehierarchizovaného usporiadania Internetu sposobila, ze
v stcasnosti prakticky neexistuje formalna autorita, ktora by riadila ¢i ,,vlastnila“ tuto globalnu
pocitacovu supersiet’ a zakladnou hodnotou pre jej pouzivatel'ov je pravo slobodne vyjadrit
svoj nazor pred Sirokym, socialne i kultarne heterogénnym publikom. Tato okolnost’ je v deji-
nach médii novym javom. Nabozenské, vzdelavacie a medialne instittcie, ktoré za starocia svo-
jej existencie postupne ziskali akumulaciou informacnych a komunikacnych prostriedkov tzv.
symbolickt moc, teda ,,schopnost’ zasaahovat prostriedkami produkcie a prenosu symbolickych
odkazov do vyvoja udalosti, ovplyviiovat’ konanie ostatnych, a dokonca vytvarat’ udalosti‘),
vzdy presadzovali tito moc tvrdou cenzurou (napriklad cirkevny Index librorum prohibitorum
z1 1559, ktory sa neustale dopliial, fakticky ostal v platnosti takmer $tyristo rokov), alebo aspoti
vyberanim dani ¢i inych poplatkov na udrzanie kontroly nad dobovymi médiami. Sloboda tlace
(treba vsak spresnit’, ze ide len o slobodu vydavania roznych tlacovin, ktora je tiez do istej miery
regulovana mocenskymi nastrojmi) sa stala sucastou ustavnych poriadkov zapadoeuropskych
Statov az koncom 19. storocia.*

Internet ako najnovsie informacné a komunikacné médium (zatial’?) ostava vo verejnych ru-
kach — takzvany ,,mravnostny zakon* (Decency Act), prijaty Kongresom USA v r. 1996 na regu-
laciu obsahu sprav Siriacich sa internetom, vyvolal okamzity odpor zo strany laickej i odbornej
verejnosti, a tak bol uz o rok neskor Najvyssim sidom USA zruseny ako protitstavny.

http://colorado. edu/communication/meta_discourses/theory/models.htm

2 a) Dovol'ujeme si upozornit’, ze aj tam, kde sa explicitne pise o jednotlivcovi, mame zaroven na mysli pohyby, tendencie,
¢i prejavy spolocenskych skupin. Prosime ¢itatel’a o rovnaku optiku.
b) Hoci je usporiadanie tohto textu tradi¢ne linearne, jeho plastickejsiemu vnimaniu prospeje, ak sa vSetky témy a pod-
kapitolky buda vnimat’ ako vzajomne previazané.

3 Thompson, J.B.M: Média a modernita. Praha : Univerzita Karlova 2004, s. 20.

4 Ibid.,s. 51.
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Informatizacia spolo¢nosti napriek v§eobecnému presvedceniu o potencialnej uzito¢nosti glo-
balnej pocitacovej siete nepostupuje hladko; napokon, kazdy novy technicky vynalez vyvolava
ambivalentné reakcie, rozdelujuc spolocnost’ na dva vyrazné bloky technooptimistov a tech-
noskeptikov. Prieskum, ktory v r. 1963 vykonal sociolog Robert Lee’, poukazal na takmer az de-
ifikaciu vypoétovej techniky; tato ilizia do istej miery stéle pretrvava. Ciastoéne ide o akysi ne-
oluddisticky strach z automatizacie. Navyse, odporcovia elektronizacie verejného a sikromného
zivota varuju, ze na jednej strane tym vznika nova forma diskrimindcie, tzv. digitalna priepast’
(digital divide), ktora vytvara novu vrstvu negramotnych — projekty zacielen¢ na hendikepované
spolocenské skupiny (starSia populacia, nezamestnani) a rozvojové krajiny (projekt One laptop
per child), ktoré sa snazia zmensit’ tuto priepast’, zatial nemozno oznacit’ za jednoznacne ispes-
né; na druhej strane sa digitalizaciou informacii zaroven zjednodusuje pristup k citlivym osob-
nym udajom, ktoré s 'ahko zneuZzitel'né, pricom zd’aleka nielen na kriminalnu ¢innost’ (napri-
klad informacia o zdravotnom stave potencidlneho kandidata ¢i jeho sexualnej orientacii moze
rozhodnut’ o jeho neprijati do zamestnania), monitorovanie nazorov a preferencii a navstivenych
webstranok ¢i realizovanych elektronickych transakcii sa zasa zneuziva na cieleni manipulaciu
zakaznika (tzv. behavioral marketing), nehovoriac uz o jednej z najnebezpecnejsich foriem soci-
alneho inzinierstva — takzvanom phishingu, teda snahy o podvodné vylakanie citlivych informa-
cii od pouzivatelov siete (mena, hesla a Cisla Gctu v banke) a roznych formach zavislosti.

Snahu o triezvy pohl'ad na internet preukazala skupina tzv. technorealistov. Ti v r. 1998 zosta-
vili svoj manifest obsahujuci osem principov; z hl'adiska nasich cielov je najzaujimavejsi prvy
princip, hlasajuci, ze technika nie je neutralna.

Zakladnym omylom nasej doby je predstava, ze technika predstavuje nezivy objekt, ktory ne-
uprednostiiuje ¢i nepodporuje ziaden spdsob spravania na ukor iného. Podl'a medialneho teore-
tika Harolda Innisa vSak uz samotna fyzicka podoba roznych médii ma strukturujicu moc, ktora
prinasa umyselné i neimyselné spolocenské, politické a ekonomické tendencie a ovplyviuje
hodnotovt orientaciu v danej dobe; ma teda vacsi Gcinok nez symbolicky obsah, ktory je nimi
sprostredkavany. Vplyv formalnych vlastnosti komunika¢ného média (vaha, trvacnost’, 'ahkost’
pouzitia atd’.) Innis nazyva komunikacnou predispoziciou, sklonom (communications bias).
Rozdielne komunikacné kanaly fixujii nase vnimanie a organizuji nase skusenosti osobitym
spdsobom. Ak je dané médium v spolocnosti dostatocne rozsirené, predurcuje formy poznania,
Struktiru vnimania, isté senzorické a mentalne naladenie na absorbovanie skuto¢nosti, a tym
meni spolocensky pohl'ad na svet. (Pre upresnenie: tato tedriu uverejnil Innis v r. 1951). McLu-
han sa s Innisom rozchadza v pohl'ade na funkciu médii — kym pre Innisa plnia média hlavna
funkciu v boji o moc, podl'a Mc Luhana je ich pravou funkciou ovplyviiovanie nasich zmyslov
a vysledkom ich pdsobenia je ,,zmena nasho senzorického Zivota“®.

Na zaklade vztahu medzi danym typom média a rozmerom casu a priestoru deli Innis média
na tie, ktoré premost’uju cas (time-binding) ako sochy, nastenné malby, chramy a tie, o pre-
most’uju priestor (space-binding) ako rozhlas, telefon, tlac. Ak v spolo¢nosti prevladaju média,
Siriace spravy Casom, spoloCenské institiicie sa zameriavaju na historiu, tradiciu, ritualy, hie-
rarchiu, zachovavanie minulosti, posvdtnost, Uctu k autoritim a zavrhovanie nového, a ak pre-
vladaji média, Siriace spravy priestorom, prevladaju institucie, zameriavajlice sa na expanziu,

> Lee, Robert S.: The Computer’s Public Image in: Datamation, zv. 12/1966, s. 33 — 39.
6 McLuhan, E., Zingrone, F.: Clovék, média a elektronicka kultura; reprezentativny vyber z diela M. McLuhana. Brno:
Jota, 2008, s. 9.
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presadzujuce svetskll moc, kultara sa orientuje na pritomnost’, techniku a rozvoj a podporuju sa

tendencie ako materializmus, utilitarizmus a rychlost’ (generacia veci na jedno pouzitie — E. K.).

McLuhan k tomu dodava, Ze osobitost’ médii zvézujacich priestor spoCiva v tom, Ze expanzia sa

neprejavuje ani tak vo fyzickom zmysle ako skor v zmysle expanzie myslienok — rozmyslame

v globalnom meradle, a spolu s Thompsonom optimisticky tvrdi, ze za¢iname citit’ zodpoved-

nost’ za celu planétu’. Prevlada decentralizicia a zaroven vzrasta previazanost’ l'udi, myslienok,

lokalit. Horizontalna expanzia vSak vytvara vel'ké rozdiely medzi minulostou a pritomnost'ou

a zvicSuje generacné rozdiely, nie v zmysle veku, ale kultary.

Innis zdoraziuje potrebu vyvazenosti roznych médii pre zdravu existenciu spolo¢nosti a va-
ruje pred krizou zapadnej civilizacie, ktora je sposobena nariisanim tejto rovnovahy v dosledku
uprednostiovania médii premostujucich priestor, potlacajicich hodnoty kontinuity a trvacnosti.
(Do opacného extrému zasa vladnuci islamski fundamentalisti tlacia krajiny arabského sveta,
ako aj arabské komunity v zapadnych krajinach, posilnujic divergentné tendencie v globalnom
meradle a znemoznujic medzikultirny dialog.)

O spolocenskom rozsahu a dosahu implikacii Innisovych tvrdeni v zdpadnej spolo¢nosti sa
l'ahko presvedc¢ime, ked’ sa pozrieme, ako dnes spolo¢nost’ odmenuje historikov a ako technikov.
Zdalo by sa, ze rozmach internetu a mobilnych komunikacnych zariadeni tiito nerovnovahu este
posiliuje, no mnozstvo webovych stranok s klasickou hudbou, ¢i spristupnujiicich majstrovské
diela vytvarného umenia, alebo projekt Gutenberg sprostredktivajuici literarne skvosty minulosti
a vznik elektronickych knih, svedcia skor o akomsi usili o vyvazenost.

Ako sme uz naznacili, tradi¢né informacné kanaly ako tla¢ a rozhlas, ku ktorym sa neskor
pridala televizia, prakticky uz od svojho vzniku uc¢inne fungovali najmi ako nastroje indoktri-
nacie, Standardizujice normy a postoje tzv. civilizovaného sveta, vysielajuce subjektivizované
informacie, bez moznosti interakcie a korekcie, bez spitnej vazby. V knihe Culture Is Our Busi-
ness McLuhan pise: ,Jefferson v r. 1807 (! — E. K.) poznamenal: ‘Dnes sa neda verit nicomu,
¢o je v novinach. Sama pravda sa stava podozrivou, pretoze ju vtiahli do tohto znecisteného
prostriedku‘®. Inde zasa uvadza, ze S. Mallarmé si véas uvedomil, Ze z hl'adiska komunikéacie
»hema moderna tla¢ racionalnu, ale magicka formu. Vlastna technicka forma tlace sa ukazala
ovel'a ucinnejsia (kurziva M. L.) nez vSetky dévody Sirenia informacii‘®. (Presun dorazu na tato
zlozku najma televizneho spravodajstva nasiel odraz v pojme infotainment.)

Hoci J. Thomspon opakovane zdoraznuje, ze prijimatel’ médiovanej informacie (z rozhlasu ¢i
televizie) nie je jej pasivnym konzumentom'®, nemdzeme s nim celkom suhlasit’.

1. Je overenym faktom, Ze svietiaca obrazovka ma na zivé organizmy mierne hypnoticky ucinok
— pri sledovani televizneho vysielania vedoma pozornost’ ¢asto vypina, zatial’ ¢o podvedoma
Cast’ mysle prijima informacie bez kritického hodnotenia; aj McLuhan vtipne varuje, Ze pri
dlhodobom sledovani televizie vznika mentalny stav, ktory ,,prevracia evolucni ostrazitost’,
vd’aka ktorej sme eSte nevyhynuli“!!,

2. Pri prijimani vizualnej informacie do vel'kej miery funguje ilizia WYSIWYG (what you see
is what you get).

7 1Ibid., pozri tiez Thompson, J.B.M: Média a modernita. Praha: Univerzita Karlova 2004.
8 Ibid., s. 50.

> Ibid., s. 72— 73, 79 — 80.

10" Thompson, s. 37.

" McLubhan, E., Zingrone, F., s. 13.
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3. Medzi divakom a postavami na obrazovke dochadza k tzv. parasocialnemu kontaktu'?, divak
je vtiahnuty do deja, teda nema odstup.

4. Pomerny priestor venovany ur¢itym udalostiam akoby implicitne naznacoval ich ddlezitost’;
nezodpoveda vSak proporcii a vyznamu udalosti v redlnom svete. Steve Chandler v jednej zo
svojich knih uvadza, ze v obdobi, ked’ pracoval pre isty dennik, zazil, akou panikou trpelo od-
delenie domaceho spravodajstva, ked’ v dany den nedoslo k ziadnym vrazdam; jeho kolegovia
sa udajne prehriali kratkymi spravami, len aby nasli aspon hrézostrasna spravu z iného Statu,
ktora by zachranila titulna stranu novin. Ciel'om je rozkolisat’ emocionalnu hladinu Citatel'ov/
posluchacov/divakov, ktori st potom vd’aénym stistom pre inzerentov.'

5. Divak nemdze zareagovat’ na udalosti, ktorym sa neusla medialna pozornost’ (novodoba, ticha
forma cenzlry) — informacie sa filtruja, spractivaji, az deformuju.

6. Pouzivanim tzv. politicky korektného jazyka (eufemizmov) sa skresl'uje zavaznost’ opisova-
nej situacie (friendly fire — ,,priatel’ska strel'ba“; rozume;j: strel’ba do vlastnych radov, ¢i ,,zo-
Stihl'ovanie® — rozume;j: preptstanie), ba dokonca dochadza k dramatickému a vel'avravnému
sémantickému posunu v interpretacii pojmu ,,value* od povodného vyznamu ,,hodnota“ (so
zakladnym etickym rozmerom) k vyznamu ,,cena®, teda tieto dve interpretacie sa akoby sto-
toznovali!) Nie je teda nahoda, Ze Marshall McLuhan ponechal nazov svojej knihy v podobe
,»The Medium is the Massage*, hoci povodne islo o typograficka chybu.

Malokto — vratane medidlnych analytikov, ktori venuji dost’ pozornosti vplyvu rozhlasu a te-
levizie — si zatial uvedomuje vyraznu asymetriu medialneho pdsobenia velkoplosnych reklam.
Kym o vol'be rozhlasového ¢i televizneho programu vécsinou rozhodujeme sami, voci agresiv-
nej presile billboardov, ktoré sa predhanaju vo farebnosti a udernosti sprostredktivanych obsahov
a posobia na iracionalnu ¢ast’ naSho mozgu, sme bezmocni. Este zaciatkom 60. rokov Marshall
McLuhan opisal transformacny ucinok novodobych médii, ktoré reorganizuji vnemovy aparat
tym, ze aktivuju evolucne starSie vrstvy mozgu, oslovujic skor pocity nez myslenie, teda poso-
bia na ovel'a primitivnejSej Grovni nez re¢'*. Tato charakteristika vo zvySenej miere plati prave
o velkoplosnych reklamach. A vobec, je az zarazajtce, ako sa clovek v Coraz vacsej miere ob-
klopuje svojimi vlastnymi produktmi (ktoré su - pri vsetkej ucte k ich zlozitosti - iba netispesnou
napodobeninou dokonalého Diela), stavajuc sa ich konzumentom. Necudo potom, Ze v takomto
zuzujicom a splostujlicom sa priestore uz niet miesta pre duchovny zazitok z toho, co ¢loveka
presahuje. (K psychologickému vplyvu tohto trendu sa vratime neskor). Pokrac¢ujic v duchu
Innisa, ¢im vécsia je miera zasahu 'udskej ruky pri vytvarani daného média, tym ma symbolicky
obsah nim sprostredkiivany mensiu trvacnost’.

Pokial’ teda ide o mieru asymetrie médii sprostredkuvajucich symbolické obsahy, pocitacova
siet’ (resp. urcité jej funkcie), vytvarajuca priestor pre rychlu spdatna véizbu a kritické reakcie, je
vysledkom snahy o napravu tejto jednosmernosti. Dokazom s, napriklad, diskusné fora, kde si
Ucastnici vymienaju nazory a konkrétne skusenosti s urcitymi vyrobkami ¢i sluzbami, vytvara-
juc protivahu reklame, ktora sofistikovanym spdsobom ,,spracuva“ podvedomie zakaznika; tzv.

12 tento pojem zaviedli Donald Horton and Richard Wohl v r. 1956 na oznaéenie iluzérneho kontaktu, asymetrického vzta-
hu medzi celebritami a ich fanusikmi, v ktorom strana pozorujica je podrobne informovana o strane pozorovanej, pricom
sama ostava v anonymite; do takéhoto ,,kontaktu* ¢asto vstupuji jednotlivci, ktori trpia pocitom osamelosti ¢i prilisnej
hanblivosti

Chandler, S.: Sto splsobt jak se motivovat. Bratislava: Eugenika 2009, s. 42 a nasl.

4 I McLuhan, E., Zingrone, F., s. 8.

13

STupIA PoLiTICA SLOvVACA



Kyberfenomén a iltzie Matrixu 85

,user generated content™ je zasa d’al§im prejavom ,,tlaku zdola®, vyvazujiuceho spravy vysielané
oficialnymi médiami; mnohi bloggeri nielenze vtipne glosuju rozli¢né udalosti, ktoré hybu ich
makro- a mikrosvetom, ale svojimi virtualnymi produktmi ich aj priamo ovplyvnuju. Aj vd’aka
internetu ma ¢lovek pristup k filmovym dielam, ktoré mu mainstreamové média, ovladané stra-
chom z vysledkov peoplemetrov, nemozu ponuknut’.

Iltzia vSemocnosti kvantifikacie a zvladnutel’nosti zlozZitosti

V dosledku postupnej ekonomickej a socialnej emancipacie, zdokonal'ovania vyrobnych na-
strojov, ako aj rozsirenia sféry sluzieb v postindustrialnej spolo¢nosti, pracovisko stratilo podobu
vyrobnej linky, kde kazdy prvok bol jednoznacne funkéne previazany s inym prvkom s predvi-
datelnymi reakciami. Vzt'ah ¢lovek-stroj bol postupne do velkej miery nahradzany vztahom
clovek-Clovek; zlozitost’ nastrojov a vyrobnych technologii si vyziadala ¢oraz viac koordinacie
a kooperacie (dokonca aj fyzicka praca vd’aka Coraz zlozitejSej technike predpoklada znacné
teoretické znalosti; navody na obsluhu pristrojov neraz tvoria celé knihy). Tento trend, ,,nastarto-
vany“ priemyselnymi revoluciami v Eurépe, zacal v 20. storoci naberat’ Coraz rychlejsie tempo.

Vo svojej globalnej tedrii l'udstva Ernest Gellner uvadza niekol'ko znakov, ktoré podl’a neho
charakterizuju industrialnu spolocnost’:

» Je zalozena na rozvoji ekonomiky a vedy a ked’ze hospodarsky rast je rychlejsi nez rast oby-
vatel'stva, uz nema malthusovsky charakter, ako predosla, agrarna spolo¢nost’. Ekonomicky
rast je spojeny s rastom spolocenskej mobility.

* Rychly technicky pokrok sposobuje rychle zmeny v Strukture profesii.

* Prevazuje sémanticky charakter prace, ktora predpoklada relativne dlhé obdobie pripravy
a ucenia.

Podla Gellnera je industridlna spoloc¢nost’ raciondlnym, vedecky chladnym, neosobnym,
odcudzenym, anomickym svetom. Otvorenost’ sucasnej spolocnosti je na tkor spolocenskej
a mravnej sudrznosti a stalosti. VSetky spominané znaky a trendy sa v postindustrialnej spoloc-
nosti este viac zvyraziuju.

Vd’aka technickému pokroku sa okolity svet zdal byt’ coraz ovladatel'nejsim (pricom Clovek
s nim zacal prichadzat’ do styku iba nepriamo — prostrednictvom jeho slovnych ¢i obrazovych
reprezentacii); vec sa z nastroja na prezitie zmenila na symbol postavenia a moci, zatial’ ¢o ne-
ustale sa zdokonal'ujuca technika prebudila v ¢loveku iluziu nielen o schopnosti, ale aj o prdave
ovladnut’ aj svet prirody.

Technokraticka spolo¢nost’ sa riadi troma axidmami vyvoja:

1. Technika je a priori dobra,

2, jediny mozny vyvoj je cez rozvoj techniky,

3. tento vyvoj je zakonity a nemame nad nim moc.

Dosledky technologického determinizmu a uplatiiovania ,,tunelového®, linearneho videnia,
spdsobené drvivou prevahou tzv. white male perspective (perspektivy ,,bieleho muza“), ktora
sa Casto zjednodusene stotoziuje s europocentrizmom, sposobuju, ze v akomsi technofilskom
zanieteni sa pripadné vedlajsSie u¢inky novych vynalezov ignoruju.

Nepochybne, rozvoj ekonomickych a prirodnych vied a najmi vypoctovej techniky, ktoré sa
pohybuju v exaktnych kategoriach a nevyhnutnost’ planovania, vychadzajuceho z hodnotenia
uplynulych ekonomickych cyklov, vyvolava potrebu kvantifikacie a snahu o zvedomenie neve-
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domého. Iluzia kvantifikacie vSak nebezpecne vedie k redukcionizmu — akokol'vek sa snazime
obsiahnut’ zlozitost, nie vSetky javy je mozné kvantifikovat. Honba za ekonomickym ziskom
spdsobila zvysenie hodnoty znalosti ako urcujuceho faktoru konkurencieschopnosti. Zakladnym
problémom v tejto suvislosti vSak stale ostava prave problém identifikacie a kvantifikovatel'nosti
znalostného kapitalu, nezvedomenych schopnosti, vedomosti a zru¢nosti. Priorita ekonomickeé-
ho pohladu je kratkozraka nielen z pohl'adu potreby trvalej udrzatelnosti zivota. Napriklad, je
nezmyselné, aby sa hodnota lesa merala (len) mnoZzstvom vytazenej drevnej suroviny ¢i poctom
turistov a hodnota vzdelavacej (!) institacie (len) mnozstvom vedeckych publikacii alebo poc-
tom absolventov doktorandského $tadia, nehovoriac uz o pochybnej hodnote vysledkov spomi-
nanych peoplemetrov, ktoré ni¢ nehovoria o kvalite vysielaného programu — iba ak by platila ne-
priama umera. (V studii ,,American Advertising* M. McLuhan piSe, ze americky ,,vyskum trhu‘
ma silny (...) sklon k socidlnemu inzinierstvu“'®>. Opisuje tzv. Hopkinsov systém telehlasovania
vyvinuty v r. 1946, ktory sa pouzival na predbezné hodnotenie novych filmov. Este nezostrihany
film sa premieta pred starostlivo vybranym publikom zlozenym z ¢lenov A. R. 1. (Spolo¢nosti
pre vyskum publika), ktori maju v rukach pristroj s cifernikom; pootocenim cifernika reaguju na
jednotlivé scény celou Skalou reakcii od ,,paci sa mi* az po ,,obrovska nuda“. Tieto reakcie sa
potom centralne vyhodnotia v podobe krivky naznacujucej, ¢o treba z filmu vystrihnit’. A.R.I.
na zaklade vysledku nasledne odportaca vyclenit’ na reklamu daného filmu prostriedky tmerné
jeho uspesnosti pri predvadzacke.'®)

V dosledku technokratického pristupu je cela spolocnost’ vnimana deterministicky — ako vy-
robna linka, ktorej produktom je komodita vymenitelnd za peniaze. Za zdanlivo uslachtilou
myslienkou team-buildingu sa neskryva nezistna naklonnost’ zamestnavatel'a voci svojim za-
mestnancom a Uprimny zaujem o ich komfort, ale utilitaristicky ciel’ co najrychlejSie vytvorit
,.komunitu® a prebudit’ v zamestnancoch pocit spolupatri¢nosti, aby takto stmeleny kolektiv po-
dal maximalny pracovny vykon. (Tu nam prichadza vhod citat McLuhana, ktory pise: ,,jazyk
tzv. sluzby l'udstvu ma korene v ... myslienke Adama Smitha — v§eobecné blaho prostrednictvom
osobnej chamtivosti“!”.)

Stcasné l'udstvo sa ocitd v absurdnej situdcii, ktord vSak nemoze trvat’ dlho: ¢lovek nezvlada
zlozitost, a tak prenechava kontrolu (nedokonalym) strojom, ktoré¢ sam vymyslel; pusta sa do
konstrukcie umelej inteligencie, a pritom odmieta prijat’ inteligenciu Zeme a prirodnych systé-
mov. Netusené vedlajsie G¢inky Pudskych vynélezov pritom pravidelne zapiiaji Statistiky Gmrti
a ekologickych katastrof. Pravdaze, ako upozoriuju viaceri socialni analytici, vdcsina tychto
trendov nie je nova, ale az v dnesnej dobe dosahuju nezvladnutel'né rozmery, pricom pozorujeme
ich vsetky naraz.

Ekologicka iltizia a iluzia prirodzenosti a jedinec¢nosti
Hoci od vzniku systémovej vedy uplynulo uz vyse pol storocia, jej axiomy o nedeterministic-

kej povahe zlozitych systémov a nelinearnych vztahoch vnutri nich i vo vztahu s inymi systé-
mami sa stale akoby ignorovali. Cudska spolocnost), ale aj svet prirody, je emergentny systém,

15" McLubhan, E., Zingrone, F., s. 20
16 Ibid., s. 22
7 Ibid.
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ktorého vlastnosti st zasadne odlisné od sumy vlastnosti a schopnosti jej prvkov, a uz nepatrny
zasah do fungovania takéhoto systému moze mat’ nedozierne nasledky (efekt motylich kridel).
Podra tzv. Paretovho principu 80/20, ktory sa postupne zac¢ina aplikovat’ aj na iné nez len ekono-
mické javy, osemdesiat percent nasledkov pochadza z dvadsat’percetného podielu pricin.

Ludska spolocnost’ akoby zo zotrvacnosti stale vychadza z newtonovskej paradigmy; Coraz
hlbsie a detailnejsie poznatky o prirode a jej mechanizmoch v ¢loveku vyvolavaju falosnu pred-
stavu, Ze onedlho pochopi zakonitosti fungovania prirodnych systémov, ba dokonca, ze ich doka-
ze kontrolovat’ a regulovat’ lepsSie nez priroda sama. Ekologické katastrofy poslednych rokov vsak
mozno pripisat’ najmé na vrub ¢loveka. Kalamita vo Vysokych Tatrach v novembri 2004 bola
do velkej miery sposobend neuvazenym zasahom do zlozenia lesnych porastov; vichricou boli
najviac postihnuté prave monokultiirne, umelo vysadzané smrekové lesy. Hromadny uhyn vciel
v poslednych rokoch donutil biolégov patrat’ po pric¢inach; Spanielskym bioldgom sa podarilo
dokazat’, ze jednym z hlavnych dévodov oslabenia imunitného systému vcelich jedincov ¢i celych
rodin bola skutocnost’, Ze sa zivili monokultirnymi ¢i geneticky modifikovanymi rastlinami.

Vo svojom ¢lanku ,,Prestanme uctievat’ falosnych bohov V. Shivova pise: ,,Myslim si, ze
na$e mytické hladanie efektivity je zalozené vylu¢ne na monokultarach. Cim viac sa usilujeme
vytvarat monokultary v prirode, tym skor dokazeme tolerovat’ uz len jednu kultiru v spoloc-
nosti.“!® Nech sa ¢lovek akokol'vek snazi, nie je v jeho silach - ani v spolupraci s vypoctovou
technikou — nasimulovat’ prirodzenost’ (do o¢i bijuca kontradikcia terminov!) a biodiverzitu.

Dal§im trendom s tym savisiacim je utilitarizmus a in§trumentalita nielen vo vztahu k prirode
¢i veciam, ktoré clovek stvoril, ale aj k vlastnému telu, a to vo vel’kom meradle. V praci ,,Mecha-
nicka nevesta® z r. 1951 McLuhan piSe, Ze pod vplyvom reklamy mladé dievcata (v silonovych
pancuchach) myslia na svoje nohy ako ,,na nastroje moci, ktoré¢ sa naucili pouzivat’ staby sucast’
vybavenia potrebného pre dosiahnutie uspechu (...) a reklamné agentiry tento (fetiSizujuci — E.
K.) pristup v réznej miere rozsirili na vSetky d’alSie Casti Zenskej anatomie*“!”. Autor poukazuje
na to, Ze reklamy na damsku bielizen a kozmetiku povzbudzuji odlucenie pocitov od tela a sa-
motné telo mechanicky kuskuju na jednotlivé ,,nahradné suciastky*.

Pod vplyvom reklamy Zena vnima sama seba skor ako dokonaly, Standardizovany objekt nez
ako zivu, citiacu bytost, ktora je sti€ast'ou prirody. (Tak isto, aj ked’ v trochu zmensenej miere,
ucinkuje reklama aj na muzsky svet.) Radost’ z dobrodruzstva objavovania jedinec¢nosti in¢ho
cloveka je do velkej miery frustrovana este v zaCiatkoch rychlym zistenim, ze vSetci s (zdanli-
vo?) uniformovani, a tak nema zmysel patrat’ hlbsie.

Podla McLuhana, prototypom cloveka ako zlozitého mechanizmu je postava ,,lovca l'udi
Sherlocka Holmesa. Citujtic poviedku ,,Skandal v Cechach“ od A. C. Doyla, pise: ,,Sherlock
Holmes je (...) najdokonalejSim mysliacim a pozorovacim strojom, aky svet kedy poznal (...)
O neznejsich citoch nikdy nehovori, iba ak s pohfdanim a uskl'abkom (...) Piesok v jemnom
pristroji by nemohol sposobit’ va¢siu §kodu nez prudky cit v povahe, ako je jeho.“?® (Profesor
Moriarti je vS§ak mozno este lepsim prikladom ,,mechanizécie* ¢loveka, smrtel'nou kombinaciou
inteligencie a zla, ktora je, zda sa, vzdy o krocik vpredu pred svojim prenasledovatel'om).

McLuhan sa pyta, ¢i obraz Frankensteina, vrazdiaceho z pomsty za to, ze mu chyba dusa,
nie je metaforou skutoCnosti, ze 'udia sa zmenili na stroje a teraz citia neurcity hnev preto, ze

'8 Shiva, V.: Prestaiime uctievat’ falosnych bohov in: Slovo 49/2000, http://www.noveslovo.sk/archiv/2001-49/forum2000.asp
1 McLuhan, E., Zingrone, F., s. 31.
2 TIbid., s. 37 (Slovensky preklad uryvku z titulu ,,Dobrodruzstvi Sherlocka Holmese, Brno: Jota, 1997.)
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prestali byt plnohodnotnymi 'ud’'mi, ktori napriek nasyteniu, ba az presyteniu vsetkych zmyslov
trpia ¢imsi, ¢o mozZno nazvat’ metafyzickym hladom?'. (Faustovska metafora by z jeho pohl'adu
mozno bola az prili§ ocividna).

Ilhizia kultary
1) Kultiura ako biznis

Aj kulttra (z pohl'adu semiotiky predstavujica historicky prenasant sustavu symbolickych
vyznamov, pomocou ktorych jednotlivci komunikujt, ziskavaji vedomosti a vytvaraju hodnoty,
ako aj systém tychto hodnoét) uz niekol’ko storoci podlieha takzvanej ,,demokratizacii®, pres-
nejsie, degradacii jedného zo svojich aspektov; nevzt'ahuje sa uz len na sthrn tych najvacsich
hodnot, ktoré vytvorilo par vybranych predstavitelov danej spolo¢nosti, ale zahfiia cela I'udska
sktsenost’; navyse, produkty masovokomunikac¢nych prostriedkov, ktoré sprofanovali kedysi
posvitné pojmy ako krasa a estetickost’ a ktoré teraz trpia neschopnost'ou povzniest’ 'udského
ducha na vyssiu troven, nielenze sa stali majetkom kazdého, no navyse ovladli svet ovela rych-
lejsie a uspesnejsSie nez kultarne produkty predchadzajuceho obdobia. Ako pise McLuhan — ana-
lyzujuc situaciu v USA - T'udia od reklamy ,,ponukaju (...) vel’ky svet symbolov (...) a vzorcov
spravania, ktoré moézu byt’ osudovym rozkladnym ¢initelom zakladnych tradicii v Amerike*?2.
McLuhan d’alej piSe, Ze filmova produkcia Hollywoodu a reklama s nerozlucne spité. Starost-
livo rozpracovana psychologia reklamy vytvara tlak na najzranitel'nejSiu cast’ populacie — deti
a mladez, ktoré si eSte len hl'adaji svoju hodnotovi orientaciu a vzory (a cez ne zasa tlak na
penazenky ich rodicov — jednym z vyse Styridsiatich podprahovych trikov, pouzivanych rekla-
mou, je umocnovanie pocitu viny v rodicoch z nedostatocnej starostlivosti o svojich potomkov
a nasledna ponuka rychlej kompenzacie; tento tlak vSak rovnako pdsobi na citovo neista a hod-
notovo dezorientovanu dospelt ¢ast’ populacie — E. K.). Dramaticky vystupfiovana reklama,
piSe McLuhan, vytvara ,,zivotné vzory* rovnako ako gesta a prejavy filmovych hrdinov, zatial’
¢o filmové thrillery a detektivne pribehy predstavuju akusi naplast, ktora ma zahojit’ frustraciu
z nemoznosti zasahovat’ do chodu dejinnych udalosti.??

2) Ignorovanie kultiurneho relativizmu

Kultara (ktora sucasna kulturna antropoldgia chape ako urcity systém idei, hodnot a spravania
sa) odraza mieru formativneho vplyvu prostredia na myslenie a konanie jednotlivca v porovnani
s jeho biologickou vybavou. Na jednej strane teda nepredstavuje hermeticky uzavrety systém
(okrem iného aj preto, Ze sa utvara na pozadi inych systémov), no na druhej strane jej existencia
je priamo podmienena istou mierou vnutornej sudrznosti.

Hoci kultarny relativizmus, kritizujtci delenie spolocnosti na tzv. ,,primitivne® a ,,vyspelé*
kultary a obhajujuci ich rovnocennost’, existuje uz takmer celé storo¢ie*; spoloCenska prax

21 Ibid., s. 33.

2 Ibid., s. 19.

% Ibid., s. 20 — 25.

Pojem kultirneho relativizmu zaviedol americky antropolog F. Boas zac¢iatkom 20. storocia.
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i nase individualne spravanie véacsinou vychadza z etnocentrického pohladu a ignoruje, resp.
podcenuje nevyhnutnost oboznamenia sa s hodnotovymi vychodiskami inych kultirnych spo-
locenstiev (iba na zaklade ich poznania moéZeme interpretovat’ spravanie ich predstavitel'ov),
uznavajuc skor tzv. princip kultirnej evolucie so zhodnost'ou evolu¢nych §tadii, ktora smeruje
k jednému bodu.

Na zaklade vyskumu agentiiry McKinsey v priemere 14 az 25 percent medzinarodnych pro-
jektov zlyha najma v désledku kultirnej negramotnosti. Toto ¢islo sa pri dohodach s rozvojovy-
mi krajinami zvySuje az na 70 percent.”® Autori uéebnice ur¢enej prislusnikom jednotiek miero-
vého zboru identifikovali najmé nasledujuce kategorie s najvacsimi medzikultarnymi rozdielmi:
pojem ,,ja* — individualizmus versus kolektivizmus; komunikacné styly — priamy versus nepria-
my; neverbalna komunikacia: gesta, zrakovy kontakt, vyraz tvare, proxemiku a haptiku; pojem
¢asu — monochronizmus versus polychronizmus; pojem moci — hierarchia versus demokracia;
dovera a vzt'ah voéi neistote; pojem tabu; hranice priatel'stva; vzt'ahy medzi muzmi a Zenami®,
ku ktorym mozno priradit’ d’alSie vyrazné znaky kultury ako obleCenie, mieru zahalenia Casti
tela a tvare, tiCesy, ritualne symboly, ktoré st nepripravenymi adresatmi vacSinou interpretované
nespravne a mozu vyvolat’ kultirny Sok este skor nez dojde k verbalnej komunikacii, zatial’ co
pre nositel’a tychto znakov mozu predstavovat’ zakladné a nespochybnitelné kulturne hodnoty.
Podra autorov publikacie medzikultirne zlyhania v kazdodennych situaciach, tak ako ich zazi-
vaju ¢lenovia jednotiek mierového zboru, v nich vyvolavali celé spektrum pocitov od sklamania,
hnevu az po depresiu, beznadej a apatiu.

3) Coca-kolonializmus

Obsah tohto terminu sa od svojho vzniku v r. 1950 (ked’ sa najmé pod tlakom miestnych vi-
nohradnikov vo Francuzsku pokusali zakazat’ distribticiu Coca Coly) postupne rozsiril a zacal sa
vzt'ahovat’ na proces westernizacie vo vSeobecnosti a snahu zapadu o udrzanie kontroly a vyu-
zivanie cudzich zdrojov. Coca-kolonializmus sa tykal tak komercnych snah nadnarodnych spo-
lo¢nosti na zapade nanttit’ vlastné kulturne produkty (v SirSom i uzZSom zmysle slova) a zapadny
zivotny $tyl, ako aj zahrani¢nej politiky zapadnych vlad?’. Pri presadzovani zapadného spésobu
zivota vsak ide o viac. Ked’ sa vratime ku kultirnym determinantam z predoslej kapitoly, napri-
klad kultara nasej spolo¢nosti je tradi¢ne skor polychronicka (kladie sa mensi déraz na presnost,
nedodrziavanie terminov nie je zriedkavost'ou, dolezitejSie st medzil'udské vztahy nez pracovné
ulohy, schodzky sa zac¢inaju oneskorene, vacsinou trvaju dlhsie, schodzka je ¢asto prerusovana
vybavovanim inych zalezitosti), a hoci je monochronizmus pre uspesné efektivne fungovanie
ekonomiky a civilizovanej spolo¢nosti zrejme nevyhnutnostou, ni¢ to nemeni na fakte, ze ide
o kultarnu hodnotu, ktora je implantovana zvonka. Aj proxemika nasej spolocnosti je typicka
skor pre kolektivistické kultary (to, napokon, dokazuju aj vysledky vyskumu L. Kolmana; podl'a
jeho zisteni Slovensko — na rozdiel od Ceska — skuto¢ne inherentne patri ku kolektivistickej
kultare®®). V sucasnosti je v§ak umelo nahradzana proxemikou individualistckych kultar (banky,

» Klatikova, E.: Multikultarna vychova — liek na rozumovi a citova kratkozrakost™? In: Predagogické rozhl'ady, 4/2004,

Bratislava.
26 Kol: Culture Matters. The Peace Corps Cross-Cultural Workbook. Washington DC: Peace Corps, 1996.
27 Taylor, P.: Cultural imperialism? http://www.britishcouncil.org/history-why-cultural-imperialism.htm

2 Kagparova, K. — Skapa, R.: Socidlni zodpovédnost ve vyroénich zpravach Eeskych a slovenskych podniki, http:/sema-
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lekarne, urady), ktora moze — i ked’ nemusi — v jednotlivcovi stimulovat’ pocity jeho patologickej
vynimocnosti. Cina ako priklad krajiny s prevladajucou kolektivistickou kultirou sa pod vply-
vom importu cudzorodého kultirneho fenoménu — auta, ktory so sebou nesie obrovské mnozstvo
implikacii, dramaticky meni; necudo, ze tento silny nastroj individualizacie nazval isty britsky
reportér ,,instituciou”. Analogicky by sa dalo pokracovat’ aj d’alSimi premennymi, vd’aka ktorym
pokus o dialog zjednodusene oznacovany ako ,,vychod-zapad“ opakovane zlyhava.

3 4

Ilhizia dialégu a acinnosti komunikacie

Je neodskriepitelnym faktom, dolozenym klinickymi prikladmi, Ze rozumovy a citovy vy-
vin l'udského jedinca nemdze prebiehat’ bez jeho kontaktu s okolim. Bez socialnej interakcie si
l'udské mlad’a nedokaze osvojit rec, ktora je jednym z hlavnych identifikacnych znakov ¢loveka
rozumného. Z pohl'adu interakcionizmu treba ¢loveka chapat’ najmé ako ,,produkt interakcie
v spoloCenstve, nie ako zdroj, ktory tito spolo¢nost’ utvara“*. Komunikacia je teda, zd4 sa, jed-
nou zo zékladnych potrieb ¢loveka ako vyvijajicej sa bio-psycho-socialno-duchovnej jednotky
(i nastrojom ich uspokojovania)®.

So zhustovanim a navrstvovanim spolocenskych vztahov a Struktir sa vSak clovek stava
zlozeninou Coraz vicsieho poctu konstitucnych prvkov, ktoré ovplyviuju jeho mapu sveta, vy-
ber komunikacnych prostriedkov a jeho konanie. V désledku racionalizacie spolo¢nosti vzrasta
potreba kategorizacie, schém a modelov, ktoré¢ by mu poskytli skratkovity, zjednoduseny kl'a¢
k jednotlivcom a skupinam, s ktorymi prichadza do styku. Zhustenie spolocenskej siete zaroven
znamena zvysenu frekvenciu heterogénnych interakcii s inymi mnohovrstvovymi socidlnymi
jednotkami; harmonizacia s nimi vyzaduje kompatibilitu na ¢oraz vicSom pocte tirovni, ktory je
tym vyssi, ¢im blizsi je ich vzajomny vztah. V kratkom okamihu osobného kontaktu musi ¢lovek
rozumny prijat’, spracovat’ a interpretovat’ obrovské mnozstvo informacii. Tato heterogenizacia
kontaktov dodava nesmiernu hybna silu konstitucnym prvkom identity, ktorych pocet a charak-
ter je dynamicky a prebieha nielen na urovni jednotlivcov, ale aj spolocenskych celkov.

Jedna zo zakladnych téz neurolingvistického programovania®! tvrdi, Ze komunikacia ma taky
vyznam, aki odpoved na fiu dostava vysielatel’ spravy, nezavisle od jeho pdvodného umyslu.
(Velka cast’ — ak nie vacSina — neuspesnej komunikacie je sposobend mylnym presvedéenim
vysielatela o tom, aku spravu vyslal).

V komunikacii treba rozliSovat’ medzi primarnou spravou, ktora sa vysiela, a sekundarnou,

for.euke.sk/zbornik2007/pdf/kasparova_skapa.pdf; Kol: Culture Matters. The Peace Corps Cross-Cultural Workbook.
Washington DC: Peace Corps, 1996, s. 31.

» Podla V. Drozdu (Medzi interakciou a ml¢anim. Bratislava: Iris, 1996, s. 13) H. G. Mead udel'uje jednotlivcovi atribut
procesualnosti o. i. tym, ze oddel'uje ,,I* — subjektové Ja — ako reakciu na ,,me* — objektové Ja, ktoré vznika ako vysledok
postojov inych; je to ta cast’, ktoru si ,, I uvedomuje a na zaklade ktorej sa samé utvara. ,,I* sa prejavuje v konani, no
modzeme ho hodnotit’ az ,,post factum® — ako ,,me*.

30 Citat z rozluckového listu samovraha: ,,...Mozno by som to nebol urobil, keby sa nasiel asponi jeden ¢lovek, ktory by ma
vypocul.*

31 Disciplina, ktora sa zaobera ,,$trukturou subjektivnej skiisenosti ¢loveka, tym, ako organizujeme to, ¢o pocujeme, citime
a vidime, a tym, ako filtrujeme a upravujeme vonkajsi svet prostrednictvom svojich zmyslov — O’Connor, J., Seymour,
J.: Introducing Neuro-Linguistic Programming, Mandala: 1989, s. 23). Jej praktickym cielom je naucit’ jednotlivca har-
monicky komunikovat’ s partnerom, skupinou, i so sebou samym.
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ktora pontka kI'i¢ k interpretacii primarnej spravy — metakomunikaciou. Prijemca spravy po-
rovnava verbalne a neverbalne zlozky s denotacnym tvrdenim. Ak st vsetky zlozky zhodné,
komunikacia by mala byt uspesna. Ak je sekundarna sprava v rozpore s primarnou, prijemca
spravy sa musi rozhodnut’, ktora je pravdiva - a spravidla sa podvedome rozhoduje na zaklade
neverbalnej zlozky; ide tu vlastne o sebazachovny mechanizmus; opakujuca sa rovnaka intenzita
nekongruentnych signalov totiz moze v psychicky labilnych jedincoch vyvolat’ trvalé mentalne
poskodenie. Aj tento fakt je dokazom dolezitosti osobnej a kolektivnej integrity z hl'adiska zdra-
via jednotlivca i spoloCnosti.

R. King sformuloval $tyri myty o komunikacii, na zaklade ktorych koname ako jednotlivci i
ako skupiny:

1. Komunikacia je vzdy prospesna. Vychadza z presvedcenia, Ze nakol’ko nedostatok komu-
nikacie spdsobuje problémy, ¢im viac komunikujeme, tym vicsia je pravdepodobnost’ ich
odstranenia. No v skuto¢nosti, ak komunikacia nad’alej pokracuje v takom duchu, aky konflikt
vyvolal, napétie sa bude iba stupiiovat’. Pojem ,,komunikacia“ sa tu zamiena s pojmom ,,efek-
tivna komunikacia®.

2. Zvysena komunikacia nevyhnutne vedie k zmierneniu konfliktu. Je logickym vyustenim pr-
vého mytu: ak je komunikacia vzdy prospesna, ¢im viac komunikujeme, tym viac sa konflikt
redukuje. KI"i€om k vyrieseniu konfliktu vSak nie je kvantita komunikacie, ale zmena jej
obsahu i formy.

3. Komunikaéné schopnosti su vrodené. Tento mytus stavia vSak t¢astnika komunikacie do pa-
sivnej tlohy a privadza ho k presvedceniu, Ze komunikovat sa neda, resp. netreba naucit.

4. Komunikujeme len to, ¢o si myslime, ze komunikujeme a len vtedy, ked’ si myslime, ze
komunikujeme. Vécsinou si neuvedomujeme, ze okrem verbalnych sprav nase telo vysiela
spravy, ktoré mozu potvrdzovat’, ale aj vyvracat’ obsah slovnej spravy a ktoré reaguju — spon-
tannejSie a preto Uprimnejsie — na vedomé i nevedomé spravy vysielané druhym komunikan-
tom. Jednym zo zakladnych postulatov neurolingvistického programovania je myslienka, ze
nemozeme nekomunikovat’ — komunikujeme i ked” ml¢ime, alebo ked’ vedome popierame
kazdy kontakt s druhou osobou. Komunikujeme aj nepritomnost’ou pohybu ¢i inej vyraznejsej
reakcie — komunikaciou teda nie je len nasa aktivita, ale aj nasa ,,pasivita®. Dalou implika-
ciou tohto mytu je predstava, ze pri komunikacii dochadza k prenosu vyznamov (myslienok,
pocitov ¢i umyslov); v skutocnosti vSak dochadza iba k prenosu sprav, ktoré reprezentuju
(presnejsie ¢i menej presne) tieto myslienky.

Pri sucasnej heterogenizacii I'udskej spolocnosti — v dosledku uvedenych faktorov, indivi-
dualizacie, racionalizacie i v dosledku zvySenej mobility — navySe vstupuju do hry spominané
kultarne faktory, ktoré cely komunikacny akt, uz i tak dost’ zlozity, este viac komplikuju.

Zda sa teda, ze klI'aicom k zmierneniu Coraz CastejSich komunika¢nych zlyhani a ich nasled-
kov sa stava ovladnutie, ¢i zvladnutie a efektivne vyuzitie (v najlepSom zmysle tychto slov)
Casopriestoru medzi podnetom a nasou reakciou — onej zony ticha, ktora vytvara prilezitost
eliminovat’, ¢i aspoii zredukovat’ emocionalno-kognitivny $um?®, sprevadzajtci socialny kon-

32 T.j. sthrnom rusivych faktorov braniacich spravnemu prijatiu vyslanej spravy: na jednej strane momentalnym a trvalym
emocionalnym naladenim, ktoré nestvisi s komunikativnou situaciou, emociami vyvolanymi prostredim, v ktorom sa
komunikacia odohrava, emociami vyvolanymi pritomnostou spolutiCastnika komunikacie — a na druhej strane stere-
otypizaciou, extrapolaciou, nasim a spoluticastnikovym dominantnym vstupnym kanalom, nepresnostou formulacie,
zovs§eobecnovanim, rozdielmi v metakomunikacnej rovine atd’.
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takt, a z toho vyplyvajucu disonanciu, ako aj jej viac ¢i menej trvalé ucinky. (Mimochodom,
narabanie s tichom a jeho interpretacia je zdrojom d’alSich komunikacnych zlyhani.) Tato Glohu
zdanlivo nerieSite'ni v osobnom kontakte ¢iastocne pomaha riesit’ komunikacna technika, ktora
umoznuje cloveku l'ubovolne narabat’ s casom medzi podnetom a reakciou, co samo osebe pred-
stavuje silny interpretacny nastroj pre oboch komunikantov (navyse, dava na vyber spomedzi
niekol’kych kanalov a sposobov) a zaroven redukuje nevyhnutnost’ spoloc¢enskej masky.

Anonymny charakter modernej podoby pisomnej komunikacie, umoznujici pisatelovi zatajit’
tol’ko osobnych tidajov, kol'’ko sdm uzna za vhodné, je prejavom zvysenej snahy minimalizovat’
nahodné, nekontrolovatelné informacie o sebe a ponechat’ si kI'a¢ k interpretacii komunikacie,
ktory jeho autorovi v osobnom styku unika, je vSak i odrazom vedomia potreby interpretacného
kl'dca a tusenia pravdepodobného komunikaéného zlyhania (tym skoér, Ze anonymita moze byt’
obojstrannd). Typickym sprievodnym znakom tejto snahy je vznik emotikonov umyselne posky-
tujtcich legendu k pocitom a postojom pisatel'a k napisanému.

Podl'a M. Argyla® slovny obsah tvori len sedem percent z celkového objemu komunikacie. Su
to teda paralingvistické a extralingvistické zlozky, ktoré pri komunikacii ,,tvarou v tvar upres-
fiuju vyznam a obsahu komunikacie poskytuju fyzicky a kultirny kontext (redukcia kultarneho
kontextu v pisomnom, najméd anonymnom kontakte cez internet vSak zarovein moze redukovat’
kultarne stereotypy, ktoré st sucast’ou kognitivneho Sumu). Slovo predstavuje symbol a na roz-
diel od vztahu medzi signalom a objektom, vztah medzi nim a objektom nie je jednoznacny.
(Piktogramy st zvicsa medzinarodne zrozumitel'né.) Slova su len zastupujuce abstrakcie a ¢im
je abstrakcia vicsia, tym je vyznam nejasnejsi. Iny nastroj nez slovo na sprostredkovanie zlozi-
tych symbolickych obsahov (najmé v pisomnom kontakte) vSak zatial nemame, takze prave pre
jeho nedokonalost’ (v dosledku jeho abstrahujticej dichotomii, ako aj inych ,rizikovych® vlast-
nosti, ku ktorym sa v pisomnej podobe pridava aj trvacnost’) s nim treba narabat’ vel'mi opatrne.
O to dolezitejsie je v multikultirnom prostredi poznat’ prislusné kultiirne obsahy, ktoré¢ sa za
slovami skryvaju, a zvedomit’ si aj to, ¢o je komunikované mimoslovne.

V romane ,,Hra so sklenenymi perlami“ Herman Hesse vytvoril vystizni metaforu: obdo-
bie, na ktoré tato metafora zrejme mieri — svoju sucasnost’ (roman vznikol v r. 1942) — nazval
obdobim fejtonistov, ked’ slovna forma dosiahla taku eleganciu a vSeobecné uznanie, Ze Casto
zatienovala vecny obsah, ¢i dokonca jeho nedostatok. Zda sa, Ze tato metafora ¢im d’alej tym
viac vystihuje charakter spoloc¢nosti konca 20. a zaciatku 21. storocia. Sucasné obdobie je obdo-
bim, ktoré sa vo vicsine tzv. civilizovaného sveta vyznacuje vysokou gramotnost’ou. Vedomosti
a poznatky maju zvicsa pisomnu podobu; vzdelanie sa ziskava sprostredkovane a ¢im d’alej tym
viac sa do popredia dostava abstraktny charakter jeho obsahu. A Coraz vacsi doraz sa kladie aj
na pisomné vyjadrovanie ucastnikov vzdelavacieho procesu. (,,Slovné zonglérstvo™ dnes zivi
nejedného profesionala).

V 40. rokoch Einstein vyhlasil, ze v 20. storo¢i vybuchli tri vel'ké bomby: demograficka,
atomova a telekomunikacna. R. Ascott, jeden z teoretikov a priekopnikov digitalneho umenia,
nazval tato telekomunika¢nii bombu ,,druhou potopou — informacnou®. V sucasnosti prudko
vzrasta pocet dostupnych udajov, najma pristupnost’ roznorodych informacii. Vznikéa problém
vyberu kvalitnych informacii z nepreberného mnozstva.

P. Lévy pontika dve ,,jednoduché rieSenia“ populacnej explozie: bud’ nasilné vyhladenie voj-

3 Argyle, M.: The Psychology of Interpersonal Behaviour. Harmondsworth: Penguin Books Ltd., 1967.
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nou, alebo oslavu l'udstva nadvézovanim vztahov medzi prislusnikmi rozdielnych vekovych
skupin, pohlavi, narodov, kultir, nekonfliktné objavovanie rozdielov, ale aj spajanie vedomosti
a schopnosti do tzv. kolektivnej inteligencie.** Treba v8ak poznamenat’, Ze rast kyberpriestoru
neznamena automaticky rozvoj tejto inteligencie. Jednym zo zakladnym postulatov Manifestu
technorealistov je preto varovanie ,,Informacie nie st vedomosti!*

Pochopenie tlohy spitnej vdzby v komunika¢nom akte, predtym chapanom linearne, pod
vplyvom kybernetiky a jeho predefinovanie ako dialogu pritiahlo do pozornosti postavu ad-
resata. A. Kaplan® uvadza dve modality medziludského vzt'ahu ako ich definoval Martin Bu-
ber: modalitu ,,ich-du* a modalitu ,,ich-es*. Kym prva predpoklada, Ze sa navzajom prijimame
a uznavame vzajomnu autonomnost’, vo vzt'ahu ,,ich-es* dehumanizujeme, depersonalizujeme.
Tento pohl'ad sa zaklada na pomylenej koncepcii, Ze mame vyhradné pravo na ,,pravdu* a igno-
ruje skutocnost’, Zze naSa mapa sveta je vysledkom niekol'’konasobného filtrovania a je len malym
vysekom skutocnosti. K novému pohl'adu na komunikaciu ako na dialog rovnocennych partne-
rov prispela najma interakcionisticka koncepcia H. G. Meada. V 60. rokoch 20. storocia sa na di-
alog zacalo pozerat’ ako na proces, ktoré¢ho vysledok nie je v rézii ani jedného z komunikujtcich,
ani ich majetkom, ale spolocnym produktom. K. Cissna a R. Anderson vyc¢lenuju niekol’ko zna-
kov skutocného dialégu; spomenime aspon tie najdolezitejSie z naSho pohladu: bezprostrednost’
pritomnosti (immediacy of presence) — pritomnost’ ,,tu“ a ,teraz* — skuto¢ny zaujem a ucast,
vytvaranie komunikacie, ktora nie je vopred naplanovana, nacvi¢ena; vznikajuce neocakavané
nasledky (emergent unanticipated consequences); orientacia na spolupracu (collaboration orien-
tation); zranitelnost’. Zakladom dialdgu je predpoklad poctivosti, dolezité myslienky sa zdmerne
neukryvaju®. Z reSpektovania interakcionistického modelu komunikéacie vyplyva, Ze samymi
sebou sa stavame az v interakcii s inym; nevieme, a ani nemdzeme vediet’, kym budeme, pretoze
to, ¢im a kym sme, vznika az v konkrétnej komunikativnej situacii.

V poslednom case sa v suvislosti s prehodnocovanim tlohy komunikacie v zivote jednotlivca
a spolocnosti a ulohe ¢loveka v nej do popredia dostava otazka individualizmu. K. Cissna a R.
Anderson sa domnievaju, ze ak je pre ¢loveka individualizmus najvyssou hodnotou a dobré pre-
ntho je len to, ¢o zvysuje jeho cenu, nedokaze — a ani nie je ochotny — vazit’ si druhého, teda nie
Jje schopny dialégu.’” Zakladnym principom dialégu je najprv po¢uvat’ a az potom hovorit’.

Ilhdzia explicitnosti noriem a jej implikacie

Jednou z pricin potreby zaoberat’ sa vlastnym vniitrom v poslednom case, ¢i uz stikromne, alebo
na verejnosti, teda v podobe akychsi ,,verejnych dennikov®, ktorych autormi su ,,obycajni 'udia“
(mimochodom, tento jav okrem iného ruca d’alsie tabu — po telesnej nahote je to nahota dusev-
na), je — ak prehliadneme narcistické ¢i exhibicionistické tendencie — hl'adanie vlastnej identity

3 Lévy, P.: Kyberkultura; zprava pro Radu Evropy v ramci prjektu ,,Nové technologie: Kulturni spoluprace a komunikace.
Praha: Universita Karlova, Nakladatelstvi Karolinum, 2000.

3 Kaplan, A.: The Life of Dialogue in: Anderson, R., Cissna, K., Arnett R. C. (eds.), The Reach of Dialogue: Confirmation,
Voice and Community. New Jersey: Hampton Press, 1994.

3 Cissna, K., Anderson, R.: Communication and the Ground of Dialogue in: Anderson, R., Cissna, K. , Arnett, R.C. (eds.):
The Reach of Dialogue: Confirmation, Voice and Community, New Jeresey: Hampton Press, 1994.

37 Ibid.
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a problémy s jej nachadzanim, akasi snaha o ,,pohl'ad zvonku®, a s tym spojena potreba ujasnenia
si vlastnej myslienkovej platformy a zaclenenia sa do réznych zlozitych spolocenskych Struktuir,
ktorych normy s komplikované, Specifické a casto iba implicitné. Neraz do nich vstupujeme ako
nezasaviteni novacikovia, ktori musia prejst’ tfnistou cestou pokusov a omylov, kym sa (vel'akrat
iba pomocou podmienecného prijatia vyzadovanej spolocenskej masky — ¢i skor mimikry v podo-
be stiboru znakov spoloenskej prislusnosti) nezaclenia. Clovek opit’ bojuje o preZitie — tentoraz
sa vSak zapas vedie v ,,Judskej dzungli* (vyraz evokujuci pocity strachu, nedovery, nevrazivosti,
ohrozenia, odcudzenia, izolacie a nevyhnutnost’ konkurencie a konfrontacie) podl'a bojovych pra-
vidiel social-darwinizmu, ktorého zbrane st tym nebezpecnejsie, ¢im st menej viditelné. Zdanlivo
paradoxne, tieto pocity vznikaju v prostredi hmotného nadbytku, kde vacsinou nejde o bezprostred-
né fyzické ohrozenie existencie jednotlivca. ,,Civilizovany ¢lovek musi stravit’ patnast’ i viac rokov
vo vzdelavacej institucii, aby sa naucil prezit’ v spolo¢nosti, ktort sam vytvoril“%.

Maurice R. Stein v knihe The Eclipse of Community® cituje ¢lanok Ruth Benediktovej ,,Con-
tinuities and Discontinuities in Cultural Conditioning™ (Spojitosti a nespojitosti v kultirnom
podmienovani), v ktorom autorka poukazuje na to, zZe pocas nasho zivotného cyklu pri prechode
z jednej fazy vyvoja do druhej nam spolocnost’ vnucuje ostro kontrastujuce tlohy suvisiace
s nasou mierou zodpovednosti, autority i nasou sexualitou bez toho, aby sme presli primera-
nym obradom zasvitenia — ten by nam pomohol preklentt’ priepast’ medzi jednotlivymi vyraz-
ne odlisnymi obdobiami, ukazal ich zmysel a opodstatnenost’ a poskytol jednoznacné signaly
o vhodnosti ¢i nevhodnosti nasho spravania v jednotlivych obdobiach, ¢im by zabranil vzniku
pocitu vlastnej hriesnosti alebo patologickosti. Spominané okolnost’, ako aj prediZenie obdobia
vzdelavania a ekonomickej zavislosti a spolu s tym Coraz zlozitejsi dusevny vyvin sposobuju,
ze Clovek v reakcii na celkovu nelahku vonkajsiu i vnttornt situaciu upada do akejsi socidlne;j
neoténie* neimernym predizenim fazy detstva a dospievania, ¢o sa prejavuje nielen egocentriz-
mom typickym pre tito fazu formovania osobnosti a vzdorom, ktory sa objavuje zakazdym, ked’
vyvijajuci sa jednotlivec nanovo hl'add, objavuje a potvrdzuje svoju identitu; z detstva si prinasa
do dospelosti aj silnt, neutichajicu potrebu hry. Tato sa na jednej strane prejavuje hravostou,
ktora je nevyhnutna pri tvorivej ¢innosti umelca ¢i vedca a najmé v dnesnej prudko meniacej
sa dobe je zarukou pruznosti myslenia a prispésobovania sa réznym novym zivym a nezivym
skutoc¢nostiam (hra v podobe experimentu a simulacie je mocnym nastrojom poznania a casto
jedinym sposobom potvrdenia spravnosti svojej tedrie), na druhej strane vsak vyustuje do po-
treby hry ako systému existencie s jasne stanovenymi pravidlami, ktorych ovladnutie umoznuje
lahkua vyhru a je naplast'ou na socialnu, ekonomicki a emocionalnu neistotu. Viditel'na socialna
nezrelost’ je na pozadi sticasnej biologickej akceleracie este vyraznejsia. Budticnost’ azda ukaze,
Ci je tato neoténia fylogenetickym — ak aj nie regresom, tak aspoinl — spomalenim, a ¢i ide len
o dalSie potvrdenie tedrie evollcie o tom, ze prezivaju len mechanizmy, ktoré maju adaptivny
charakter, a je teda opodstatnena. Poziadavka pruznosti a prispdsobivosti a predizenie vyvinu na
cely zivotny cyklus je signalom, ze spoloCnost’ v praxi prestava uctievat’ stabilitu profesie, ale
i partnerskych a rodinnych zvizkov, ako aj stabilitu identity (prediZenie obdobia vzdelavania,
socialna, geograficka, ako aj akademicka migracia, neskory vek uzatvarania manzelstva a jeho

¢

Citat pochadza z filmu ,,Bohovia sa museli zblaznit
nej a civilizovane;j.

3 Stein, M.R.: The Eclipse of Community. Princeton: Princeton University Press, 1972.

1) ustrnutie organu na nizSom vyvojovom stupni 2) netiplné vyvinutie niektorych organov

, ktory je brilantnou anekdotou o konfrontacii dvoch kulttr — prirod-

STuDpIA PoOLITICA SLOVACA



Kyberfenomén a iltzie Matrixu 95

kratke trvanie, vol'né partnerské zviazky nelegalizované sobasom, tzv. ,,freetiming* (dobrovol'né
nenastupenie do pracovného pomeru po ukonceni skoly ¢i zakladnej vojenskej sluzby) a pod.
Podla Z. Baumana*! je jednym zo zakladnych osobnostnych vzorcov postmodernej spolo¢nosti
postava tulaka. Kym na pociatku modernej epochy bol tulak vydedencom, odstidenym na ntitené
prace ¢i vézenie, pretoZe jeho bezcielne putovanie narusovalo poriadok, v postmodernej dobe uz
nepredstavuje hrozbu a z okraja spolo¢nosti sa dostava do hlavného prudu zivota. Tulak Zije ,,na
zasatavke*, na ktorej sa dlho nezdrzi. Nevie, kam ho cesta dovedie, no to ho prilis netrapi. Pohyb
je prenho dolezitejsi nez ciel’. Jeho trasa vznika za pochodu, celok sa prejavi az na konci cesty.

Dal§im vzorcom je podl'a neho postava turistu. Ten dava svoju neprinalezitost’ k miestnemu
svetu okato najavo, ¢im naznacuje, Ze nie je zodpovedny za to, Co sa v tomto svete deje. Zaroven
vSak od neho nesmie nikto ocakavat’, aby o sebe odhalil to, ¢o odhalit’ nechce. Turista ,,poziera
svet bez toho, aby bol zoZraty svetom, prisvojuje si ho bez toho, aby bol nim prisvojeny*“. (Po-
sledné dva zo Styroch zakladnych osobnostnych vzorcov st podl'a neho postava hraca a postava
,obsmrdaca“ (flaneur).

Mnohé z identifikacnych znakov osobnosti dnes podliehaju neustalej zmene, Casto su vysled-
kom momentalnej pohnutky ¢i okolnosti, ich budica podoba je nepredvidatelna.

Podra Stanislava Grofa, jedného z poprednych predstavitel'ov transpersonalnej psychologie,
je zakladnym hriechom dnesnej doby rigordzna predstava o ,,zdravej spolocnosti a patologiza-
cia akejkol'vek odchylky od prijatych noriem spravania, ktora je trestand verejnym odsudenim
a vy€lenenim ,,vinnika“ zo svojho stredu;* tym je jednotlivec nateny uchylovat’ sa k ,,profesi-
onalnym napravacom* — psychologom a psychiatrom. (Zda sa, ze tu neplati akasi ,,prezumpcia
zdravia®“, analogicka onej proklamovanej justicnej norme platnej v pravnej spoloc¢nosti — pre-
zumpcie neviny.) Konspirativny charakter takéhoto riesenia eSte umocnuje pocit viny a bezvy-
znamnosti jednotlivea namiesto toho, aby sa spolo¢nym rozoberanim problému v skupine (ako
to bolo a este je v mnohych kultirach prirodnych narodov) toto bremeno rozlozilo na plecia
viacerych ¢lenov komunity. Rozpoltenost’ spdsobena protichodnymi tendenciami — prirodze-
nymi potrebami a zaroven nevyhnutnost'ou dodrziavat’ spolo¢enski normu, ako aj dvojkolaj-
nost’ vychovy v rodine, s ktorou si nevieme rady, casto vedie k tiniku do zavislosti. (Nastastie,
v spoloc¢nosti uz dochadza k viacerym pokusom o napravu vznikaja nielen spolky anonymnych
alkoholikov a abstinujucich toxikomanov; prebiidza sa komunitny Zivot, nie vSak uz len na re-
gionalnej baze, ale aj — ¢i najmi — na zaklade spolo¢nych zaujmov ¢i specifik, k Comu vyrazne
prispievaju tzv. socialne siete).

Iluzérna hodnota rychlosti

Rezisér Stephen Spielberg sa tidajne vyjadril, Ze keby film Cel'uste premietli dne§nému diva-
kovi, nedockavé a sklamané obecenstvo by odislo z kina skor, nez by zralok stihol po prvykrat
zautocit’. Dialkovy ovladac, pdvodne skonstruovany na to, aby clovek mohol z pohodlia svojej
postele vypnut, sa dnes zvidcsa vyuziva na bezmyslienkovité Casté prepinanie medzi nepreber-

4 Bauman, Z.: Uvahy o postmoderni dobé&. Praha: SLON, 2002.

2 1Ibid., s. 51.

4 Grof, S. Dobrodruzstvi sebeobjevovani. Praha: Gemma 89, 1992; v neposlednom rade ide aj o désledok nao¢kovavania
proxemickych noriem individualistickej kultiry do kolektivistickej kultiry — pozri vyssie v tomto prispevku.
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nym mnozstvom kanalov a programov (v anglictine sa oznacuje terminom ,,grazing* — od ,,gra-
ze* — ,,past sa, popasat’ sa“, ale aj ,,Skrabnut™, ,.letmo zavadit*) — ide teda len o akési povrchné
paberkovanie, bez vzajomnej suvislosti jednotlivych kratkych videosekvencii. Clovek zrejme
aj tu potrebuje uverit’ iluzii, Ze uprostred mnohych zmien, nad ktorymi nema moc, sa aspon na
chvilu stava panom situacie*. Zrychlenie sprevadza ¢loveka pocas celého civilizacného pro-
cesu, je vedl'ajsim produktom tohto vyvoja; prispieva k nemu azda kazdy objav ¢i technické
vylepsenie od kolesa a cestnych komunikacii cez pasova vyrobu, zips, mikrovinna raru az po
komunikac¢nu techniku, kozmické rakety a superrychle pocitace. Rychlost’ a efektivnost’ su vsak
zakladnymi znakmi, poziadavkami a hodnotami najméd modernej a postmodernej doby, no za-
roven aj ich prekliatim. Podl'a McLuhana, v zrychl'ujucom sa svete sa objavuje potreba nielen
navigovat’, ale aj predvidat’ dosledky a ich priciny; ,,vo veku okamzitych rychlosti (...) moze byt
metoda ,pockajme a uvidime* osudna“. Zrychl'uje sa tempo rastu nasich poznatkov; vzdelanie,
nadobudnuté v Skole, rychlo zastarava a vznika potreba prehodnotit’ cely vzdelavaci systém,
ktory jestvoval prakticky v nezmenenej podobe niekol’ko storoci. V poslednych desatrociach
sa zauzival pojem celozivotného vzdelavania — niektori autori dokonca uprednostituju termin
celozivotné ucenie sa, ked’ze sa ,,do centra procesu celozivotného osvojovania si poznatkov
a zrucnosti dostava zodpovednost’ samotného jednotlivea®,

Reakciou na toto vSeobecné zrychlenie, na frustraciu z marnosti svojej snahy zmocnit’ sa
kl'aca k pochopeniu a ovladnutiu zmien presahujucich jednotlivca, pokusom vyrovnat sa so
zaplavou informacii a vystupit’ z komunikacného kolotoca neustalych telefonatov, faxov, ¢i elek-
tronickych sprav i vyjadrenim potreby opét’ zazit’ Cistotou ,,naivity*, udiv a uzas zoci-voci tajom-
stvu zivota a na chvil'u unikntit’ nemilosrdnému zivotnému tempu, je obnova vyznamu sviatkov.
Je vsak aj naznakom toho, Ze nas ekonomicky zivot, ktory odkrajuje podstatna ¢ast’ z nasho casu
a energie svojim charakterom a miestom, na ktorom sa odohrava, nielenze zvacsa neuspokojuje
naSe emocionalne a socialne potreby, ale ¢asto je s nimi v rozpore.

Zrychlenie sa premieta aj do jazyka, ktory sa stava telegrafickym, s rastiicim poctom vynecha-
vok, skratenych slov, akronymov a logicko-syntaktickych skratiek, ktoré sa spolu s obrazovy-
mi symbolmi Coraz CastejSie vyuzivaju najma v neformalnom pisomnom styku emailov a SMS
sprav; su prejavom snahy o dosiahnutie takmer telepatickej rychlosti myslienkového prenosu
a azda svedcia aj o zrychlenom procese myslenia (,,mysel’ predbieha ruku®). Mnoziace sa typo-
grafické a pravopisné chyby v tlaci a v literature zasa signalizuju znizenie ucty voci tlaenému
a pisanému slovu.

Rychlost’ ide ruka v ruke s fragmentarnostou. (Uz v tlacovych médiach predoslych storoci
sa v bizarnej kakofonii vedla seba casto ocitli napriklad reklama na kozmetiku a zaber zivelnej
pohromy; filmova montaz tito fragmentarnost’ eSte umociuje.)

Na zaver tejto kapitoly sa priam natiska parafraza vyroku autorov uz spominanej ucebnice
neuroligvistického programovania: Snazime sa co najrychlejsie vyliezt po rebriku a vobec sa
nestarame o to, Ci je oprety o spravau stenu.

4 Ako sme uZ spominali na inom mieste, ¢loveka dne$nej doby charakterizuje aj akasi nenasytnost’, ale aj nenasytenost’
(z hladiska kvality podnetov) a presytenost’ (z hl'adiska ich mnozstva) zmyslov. Pokial’ ide o zrakovi deprivaciu, je
sposobena sustavnym nedobrovolnym vnimanim velkych sklobetonovych a asfaltovych ploch vo velkomestach; tento
jav vyplyva z fyziologickych osobitosti zrakového organu a je jednym z dokazanych zdrojov depresii.

4 McLuhan, E., Zingrone, F., s. 84.

% Projekt ,, Vyichova k demokratickému obcianstvu . Strasburg: Rada pre kultarnu spolupracu, 2000, s. 18.
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Splostovanie hierarchie a ilizia autority

Pre modernu a najmé postmoderntl dobu je charakteristicka radikéalna reStrukturalizacia spo-
lo¢nosti: vertikalnu Struktaru tradi¢ného hierarchického usporiadania nahradza — aspon do znac-
nej miery — horizontalna Struktra komunit, rovesnickych skupin a subkultar.*” Doba sa usta-
vi¢ne meni a autority rychlo stracaji svoju moc*® — najmé pod drobnohl'adom kritickej mysle
jednotlivea. Aj J. Thompson poukazuje na to, ako média prispievaju k ich pranierovatel'nosti
— vd’aka médiam dnes mozeme sledovat’ nielen ich politické rozhodnutia, ale aj nahliadnut’ do
ich sukromia a byt dokonca svedkami ich §kandalov®. Zaroven s touto ,,horizontalizaciou*, ¢i
paralelizaciou a pluralizaciou a uvolfiovanim vertikalnych Struktir nastava proces individuali-
zacie a divergencie. Strata dovery v autority (rodicov, veducich pracovnikov, vedcov, politikov,
nabozenskych institucii) a v ich posvétnost’ vSak so sebou nesie povinnost’ zodpovednosti za
svoje rozhodnutia a vol'by spomedzi viacerych moznosti, ktorych pocet beziteSne narasta, ale
1 potrebu novej, inej zaclenenosti podl'a vlastného kl'ica. Na tomto mieste treba poznamenat’, Ze
¢lovek ako bytost’ prirodna, socidlna i duchovna — zd’aleka nielen v prisne konfesijnom zmysle*
—je vzdy stcast'ou vyssieho ¢i vacsieho celku a je previazana s inymi bytostami. Podl'a nasho
nazoru, strata ¢i zrieknutie sa svojho miesta vo vertikalnej Strukture, ktora zahfna duchovno-
eticky princip s rozmerom ucty a idealu, vzoru, ¢i ciela musi byt’ aspon ¢iasto¢ne nahradena
jeho zaclenenim do horizontalnej Struktury, obsahujticej socialno-biologicky princip s rozmerom
identifikacie a spolupatricnosti. Situacia na zapade a v sucasnosti uz i u nas ukazuje, ze vylucenie
zo §truktary prvého typu a sti€asne aj zo Struktary druhého typu, ako aj strata vdzby so svetom
prirody, ktory v sebe zahffia oba spomenuté principy, vedie k stagnacii v dosledku nemoznosti
tvorit’ a rozvijat’ vlastnll identitu na pozadi inych, k izolacii, k strate zmyslu Zivota a naslednym
depresiam a samovrazdam.

Iluzia Maslowovej pyramidy a uspokojovania potrieb

Nie je ndhoda, ze prave v postindustridlnej spolo¢nosti, ktorej hlavnym transformac¢nym zdro-
jom su informadcie, hlavnym strategickym zdrojom vedomosti a hlavnou ,,architektirou ,,hra
medzi jednotlivcami a skupinami* (pozri schému nizsie), sa za¢ina prehodnocovat’ hierarchia
Pudskych potrieb, ktord Abraham Maslow sformuloval pred vyse polstorocim.

Podra jeho vseobecne vyuzivanej hierarchickej schémy, ktora bola po prvykrat uverejnena
v 1. 1943, aby mohlo dojst’ k uspokojeniu vyssich, duchovnych potrieb — potrieb rastu (growth

47 Pravdaze, ako vSetky spominané zmeny, aj proces individualizacie ako spolo¢ensky jav mozno vypozorovat’ ovel’a skor

(reflektovany je nielen v literarnych dielach 16. storocia, ale uz aj skor).

4 Mame tu na mysli skor moc ideologicku nez ekonomicki; v predoslom type spolo¢nosti bolo napr. nemyslitelné verejne
parodovat hlavu $tatu.

4 Thompson, J. B. M: Média a modernita. Praha: Univerzita Karlova 2004.

3% Pod duchovnym rozmerom ¢loveka mozno chapat’ — v zavislosti od jeho nazorovej platformy — vnutorny ideal, vyssi
ciel’, hladanie a napiianie zmyslu Zivota, uspokojovanie transhumannych a transpersonalnych potrieb, &i vedomie pri-
tomnosti najvyssej duchovnej bytosti — Boha a komunikaciu s iou. Uznanie duchovného rozmeru ¢loveka, jeho potreba
sebaaktualizacie, hI'adania zmyslu Zivota a ¢ohosi, ¢o presahuje individudlnu existenciu jednotlivca a jeho vedomie — bez
ohl'adu na proklamovany postoj jednotlivca — naslo (¢i opatovne nachadza) odraz i v dnesnej sekularizovanej spolo¢nosti
a vyustilo do vzniku novych psychologickych smerov ako humanisticka, existencialna a transpersonalna psychologia.
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The Postindustrial Society: A Comparative Scheme
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Daniel Bell

http://www.eco.osakafu.u.ac.jp/~morisaku_MISex2.htm

needs), musia sa najprv uspokojit’ nizsie, fyzické potreby, vyplyvajice z nedostatku (deficiency
needs). Hoci sam Maslow priznéval, Ze na to, aby bola potreba uspokojend, nemusi dojst’ k jej
uplnému nasyteniu, hoci poznamenava, ze pre niektorych 'udi mézu byt’ vyssie potreby (potreba
sebarealizacie) dolezitejSie nez fyzické potreby (i ked’ len docCasne), hoci si sam uvedomoval,
7e nie vsetky osobnosti, ktoré skiimal, zodpovedali tomuto vzorcu, hoci v 60. rokoch vyslo-
vil pocudovanie nad tym, ze sa za uplynulych dvadsat’ rokov nikto nepokusil v praxi overit’
alebo napadnut’ tito schému, pridfzali sa jej v Sirokom meradle teoretici i praktici, opominajuc
,,vynimky*, vyslovené samotnym autorom. Pohyb tymto smerom nastal az v poslednych ro-
koch. Nancy Ashley vo svojom ¢lanku®! piSe, Ze niz$ie potreby je potrebné uspokojovat’ siicasne

31 Ashley, N.: Beyond Maslow: Asset Building with People Whose Basic Needs Are Not Met or Who Are in Crisis — http://
www.heliotropeseattle.com/Heliogram3-1.pdf
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s vys§imi potrebami. Pre I'udi bez pristresia a 'udi v krizovych situaciach je orientacia na osob-
nostné ,,aktiva® (assets) Ci silné stranky (strengths) a nacrtnutie perspektivy ovel'a dolezitejsie
nez nasytenie zakladnych potrieb. Aj ked’ nesmieme zabudat’, Ze je rozdiel medzi existen¢nou
neistotou vo vyspelej krajine a v rozvojovej krajine, z perspektivneho hl'adiska nestaci uspokojit’
akutnu potrebu jednotlivca i skupiny, ale treba zaroven ponuknut aj riesenia v podobe moznych
vychodisk. Zéakladnou tlohou socialnej prace podl'a D. Seelbyho je odhalit’ tento 'udsky potenci-
al (zvedomit’ vertikalnu Struktiiru — pozn. aut.) a umoznit’ mu, aby sa realizoval prostrednictvom
komunity (teda zaclenil sa do horizontalnej struktury — E. K.). Na problém ,,duSevnej biedy* po-
ukazovala aj Matka Tereza, podl'a ktorej bieda existuje v kazdej krajine, no v kazdej krajine ma
iny raz. Hoci obyvatelia bohatych krajin nepoznaju fyzicky hlad tak, ako v Indii ¢i Afrike, suzuje
ich citovy hlad. Nazdava sa, ze je ovela l'ahSie pontiknut’ hladnému misku ryze, nez odstranit’
pocit osamelosti a opustenosti, ktorému Celi nejeden majetny clovek. S. Schachter a J. Singer
experimentalne potvrdili, Ze v situacii ohrozenia sa potreba osobnej blizkosti a komunikacie
dramaticky zvySuje®?. Skusenosti z lekarskej praxe ukazujli, Ze pomocou empatie moze lekar
rozoznat’ suicidalne sklony, ale i1 tizbu, aby ho niekto ochranil pred tymto nutkanim, a vhod-
nym psychologickym vedenim moze suicidalne tendencie pacienta oddialit’ a sprostredkovat’ mu
novy pohl'’ad na svoju situaciu®’. Pochopenie suvislosti medzi emocionalnymi problémami (ktoré
su v absolutnej vacsine spdsobené problémami v komunikacii s okolim) a fyzickym zdravim si
vynutilo vznik nového lekarskeho odboru — psychosomatickej mediciny.

Dnesnu ,,civilizovana* spoloc¢nost’ charakterizuje orientacia na konzumenta — konzumenta
vzdelania, kultiry i materialnych produktov. T4 vSak predpoklada (v idealnom pripade) uvedo-
mely pristup k vlastnym potrebam a hodnotam a nevyhnutnost’ sebareflexie.

Ekonomické podmienky a technické moznosti, ktoré vytvorili kategériu vol'ného casu, umoz-
nuju 'ud’om travit’ tento Cas v sulade so svojimi potrebami. Navyse, mnohé institicie dovoluji
svojim zamestnancom volnejSie narabat’ aj so svojim pracovnym ¢asom. Moznost’ pracovat
z domu, rozsirena vznikom pocitacovej siete, sposobila, ze (fyzicka) socidlna mobilita — jeden zo
zéakladnych znakov i konstitu¢nych prvkov industrialnej spolocnosti, ktora podkopala a rozvra-
tila predosly socialny systém — sa v postindustrialnej spolocnosti postupne nahradza virtualnou
mobilitou (najma horizontalnou), t. j. moznost'ou pracovat’ a menit’ zamestnanie bez toho, aby
clovek musel opustit’ svoje povodné prostredie.

Zaroven so stupiiujucimi sa narokmi na vlastny spdsob zivota a so zvysujucim sa fyzickym
a ,,funkénym® prel'udnenim sa stupnuju aj naroky na osobny priestor, pricom ¢im vyssia je vzde-
lanostna Uroven jednotlivea, tym vacsi je jeho narok na tento osobny priestor, tym viac posobi
,»odstrediva sila®“. Navyse, je nasou l'udskou prirodzenost’ou, Ze sa snazime unikat’ takym pod-
netom, ktoré by mohli narusit’ nasu vntitornt rovnovahu. Tizba po stabilite vytstuje do snahy
volit’ si také podnety, ktoré potvrdzuju a posiliiuju nase predstavy o sebe a o svete®* .

Vzrastajuci pocet rozvodov a dobrovolne osamelych, zvySujuci sa vek vstupu do manzel-
stva (dalsi priklad socidlnej neoténie?) a znizujuci sa pocet deti v rodine, ako aj Coraz vicsie
mnozstvo Casu, ktory ¢lovek travi v interiéri, najmé pred televiznou obrazovkou ¢i obrazovkou
pocitaca, sved¢i o tom, ze civilizovana spolocnost’ smeruje k bezkontaktovosti, a to nielen mimo

2 Schachter, S., Singer, J.: Cognitive, Social and Physiological Determinants of Emotional State. In: Psychological review,
39/1962, s. 379 — 399.

3 Buda, B.: Empatia. Nové Zamky: PSYCHOPROF, 1994.

% Berne, E.: Jak si lidé hraji. Liberec: Nakladatelstvi Dialog, 1992.
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ramca rodiny a rodu, ¢o je prirodzené azda pre kazdy biologicky druh, ale aj v jeho vnutri.
Dochadza akoby k redukcii nizsich poznavacich procesov a zmysly postupne prestavaju byt
vstupnou branou poznania a emocionalnych zazitkov a stavaju sa ¢oraz viac predmetom experi-
mentu, rozumovej analyzy a nastrojom vlastného, sikromného po6zitku. Aj v désledku prevahy
vizualnych podnetov v sticasnej modernej spolo¢nosti sa meni nasa proxemika — oko si vyzaduje
odstup fyzicky i mentalny.

Zladenie osobitosti dvoch ¢i viacerych jednotlivcov vo vyssi celok je, zda sa, Coraz narocnej-
Sie.

Potreba ochrany vlastného teritoria, introspekcia, ale aj r6zne formy uniku vyplyvaji nielen
z celkového zrychlenia, informacnej explozie a prudkého narastu moznosti volby, ktoré sa po-
nukaju jednotlivcovi, ale st aj kompenzanénym mechanizmom, reakciou na stratu zakorenenosti
a ukotvenosti v dosledku procesu mobility a v suvislosti s tym zo straty moznosti budovat svoju
identitu v stabilnom prostredi rodinnych a rodovych zvézkov, poskytujucich perspektivu a orien-
taéné body i prostrednictvom obradu zasavétenia *°. Anonymita jednotlivca v pohyblivom dave,
letmy, povrchny a citovo odt’azity kontakt s inymi socialnymi jednotkami, ako aj neurcitost’ ich
identity ntti jednotlivca uprostred zaplavy roznych moznosti vol'by Coraz Castejsie sa zamyslat’
nad svojou vlastnou identitou, jej podstatou, miestom a smerovanim.

Ilizia identity a rodiny a hra so sebou samym

Jednou z kl'icovych otazok namierenych do buducnosti je otazka, nakol’ko je sucasny Clovek
este stale biologicky podmienenym druhom a nakol’ko ma myslenie a re¢, schopnost’ nielen vni-
mat’, ale aj uvedomovat’ si, mentalne spracovavat’ a vedome ovplyviovat’ svet a samého seba,
potencial posunut tento druh na kvalitativne int1 roven nielen v porovnani s inymi biologickymi
druhmi, ale aj v porovnani s jeho vlastnou dnesnou podobou.

Ak vezmeme do uvahy uz spominanu vzrastajicu bezkontaktovost’ civilizovaného sveta
(sved¢i o tom zvratena interpretacia dotyku ako agresivneho aktu v dosledku narusenia osobného
priestoru, ktorého ,,vinnik“ méze byt’ v USA stdne stihany*® — ale aj prudky rozmach individua-
lizovanych komunikacnych nastrojov a prostriedkov informacie a zabavy (walkmany, diskmany,
mobilné telefony, pocitace), meniaci sa model rodiny, v ktorej je pritomnost’ oboch vlastnych
rodicov ¢i vychovavatel'ov zastupujucich obe pohlavia Coraz zriedkavejSia (v siCasnosti dieta
vyrasta nielen v prirodzenej rodine, kde sa o dieta starajii muz a zena, ktori diet’a splodili, ale aj
v neuplnej rodine, kde zodpovednost’ za vychovu spociva iba na jednom rodicovi, v zmiesanej ro-
dine, v ktorej st deti vychovavané nevlastnymi, adpotivnymi, ¢i homosexualnymi rodi¢mi alebo
pestanmi, a v instituciondlnej rodine, v ktorej sa skupiny dospelych staraju o skupiny deti*’), ak
uvazime meniacu sa tlohu 'udskych zmyslov, ktoré pomaly prestavaju plnit’ funkciu uzito¢ného
rozhrania medzi jednotlivcom a rea/nym svetom (uprednostiiovanie obrazovky pocitaca a televizo-

35 Pozri tiez s. 21 a 22 v tomto prispevku.

¢ Podla nasich informaécii implikacie vzrasatajuceho nedostatku fyzického dotyku v l'udskej spolo¢nosti (za¢iatok konca
nahej opice?) zatial’ eSte nie si dostato¢ne preskimané, alebo s nimi verejnost’ nie je dostatocne oboznamena. Pritom
7 lekarskej praxe je vel'mi dobre zname, ze dotyk zohrava najmé v ¢asoch osobnych kriz kI'icovu terapeuticka tlohu a je
aj kl'aiCovym prvkom nevyhnutnym pre zdravy vyvin kazdého jednotlivca uz od jeho narodenia.

57 Satirova, V.: Kniha o roding. Brno: Nakladatelstvi Svan, 1994.
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ra pred prirodzenym prostredim), ako aj rozumovy potencial 'udskej bytosti, ktory ma tendenciu
potlacat’ pud sebazachovy, tato otazka prestava byt iba akademickou Spekulaciou. (Nast'astie si
sami mozeme oponovat’ tym, Ze v spolocnosti i jednotlivcovi este stale posobia aj samoregulacné
a samoozdravujuce mechanizmy v podobe spominaného navratu k sviatkom, prebudzajuceho sa
komunitného Zivota, ekologického hnutia a navratu k prirode. Verme, ze je len otazkou ¢asu, kym
pochopime, ze obrodny proces spociva vo vedomom uprednostinovani jednoduchosti, pévodnosti
a vedomej nenaro¢nosti na okolité prostredie — separovany zber odpadu, vyroba recyklovatel'nej
obalovej techniky, vznik tzv. etikomunit v rozvinutych krajinach a pod.)

Paralelizmus a pluralita, moznost’ vyberu, syntézy a kombinovania vsetkého, ¢o l'udstvo
doteraz vyprodukovalo — typické znaky postmodernej doby dnes nachadzaji odraz a uplat-
nenie nielen v sucasnych kultirnych produktoch, ktoré zasa odrazaju a spitne formuju este-
tické kritéria doby; sloboda vol'by sa dotyka aj nasSej vlastnej identity — nielen jej materialnej
zlozky (oblecenie, vyzor, vlastnictvo), socialnej zlozky (nase roly v rozlicnych skupinach),
dusevnej zlozky (sthrn psychickych schopnosti a sklonov), kulturno-etickej zlozky (nase pro-
dukty, hodnoty a presvedcenia), ale dokonca aj nasej biologickej zlozky (naSa anatomia a fy-
ziologia). Tak, ako zmeny, prebiehajiuce v jemnohmotnom svete myslienok, vyzaduji vacsiu
pruznost’ a prisposobivost’ intelektu, podobne meniace sa fyzické prostredie (k comu l'ud-
stvo prispelo a prispieva zasadnym sposobom) nuti ¢loveka nespoliehat’ sa na pomaly proces
evolucie — ktora navyse nepontka také moznosti, na aké si trafa I'udsky mozog — vzopriet
sa jej a vlastnym pri¢inenim urychlit’ svoju fyzickil premenu Zelatelnym smerom, ktory je
diktovany najmai strachom z vlastnej pominutel'nosti. Zda sa, Ze v spore o tom, ¢i sa ¢lovek
bude vyvijat prevazne autoplasticky (t. j. cez anatomicku a funkénu zmenu jednotlivych Casti
tela a zmyslov) - teda tak, ako prebiehala antropogenéza od zivocisSneho predchodcu clove-
ka az po dnesny poddruh homo sapiens sapiens, alebo prevazne ¢i vylucne aloplasticky (t.
j. vynachadzanim nastrojov a pristrojov — ,,prediZeni* 'udskych koncatin a zmyslov), Gize
sposobom, akym pokracoval d’al§i vyvoj, 'udsky druh opét’ prekvapil sam seba: vedecky po-
krok — najma interdisciplinarny charakter dnesnej vedy — umoznil ¢loveku vedome a zamerne
experimentovat’ s vlastnou anatémiou a fyzioloégiou v nevidanom rozsahu: umoznil mu nielen
nahradzat’ vlastné nefunkéné organy transplantatmi a implantatmi, poskytujiic moznosti pre
rozlicné kombinacie biologického organizmu a stroja, ¢i aspon biologického organizmu a ne-
zivej hmoty, no dovoluje mu celkom zmenit’ svoj vyzor. Vd’aka stcasnej plastickej chirurgii
je mozné Cloveku transplantovat’ pokozku celej tvare, prakticky mu vymodelovat’ novu podo-
bu. Vznik technickych rozhrani, ktoré ¢im d’alej tym viac zmensuju hranice medzi ¢lovekom
a strojom, relativizuje nasu predstavu o ustalenosti jedného i druhého typu Struktury. Umelé
oplodnenie spermiami anonymnych darcov vytvara generaciu ,,medicinskych polosirot™, ktoré
vobec nemajii moznost’ zistit’ totoznost’ svojho otca, pretoze ju nepozna ani ich vlastna matka,
pricom tento akt sa opét’ deje zamerne a premyslene. Umelé predlzovanie fertilného veku
zien darcovskymi vajickami a stupajici pocet adopcii nastoluje otdzku (i ked’ tento proces
predbezne neprebieha vo velkom meradle) o vyzname rodicov ako nositel'ov genetického ma-
terialu a o vyzname genetickej identifikacie so svojimi vychovavatel'mi. Hoci ako jednotlivei
nemame pravo sudit’ rozhodnutia inych, kym nepozname ich motivy ani hodnotové systémy,
nemoézeme ani ignorovat’ pravdepodobnost’ netusenych implikacii, ktoré takéto rozhodnutia
so sebou prinasaju. A hra s ohilom v podobe génovych manipulécii je eSte len v zacCiatkoch...
Zda sa, ze v badavom spravani 'udského rodu ¢im d’alej tym viac prevlada neofilia nad neo-
fobiou, a tak veda a technika v mnohych oblastiach na mile predbiehaji zdravy rozum, etiku
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a moralku i pud sebazachovy. Pre korunu vsetkého tvorstva je, zial’, priznacné aj to, Ze takmer
z akéhokol'vek vynalezu, ktorého vznik predchéadzali uslachtilé imysly, sa takmer sticasne
stava zbran namierena proti svojmu vynalezcovi.

Vratme sa vsak k myslienke experimentovania s vlastnym telom a zmyslami. Tu sa vynara
otazka ¢o je zakladom, konstantou nasho ,,ja“, ak aj taky konstituCny parameter ako pohlavie
sa moze stat’ predmetom experimentu ¢i zalezitostou chémie; akym spdsobom mdze hoci len
konfrontacia s inou tvarou v zrkadle nez na akl sme boli zvyknuti zasaiahnut jednotlivé aspekty
nasho ,,ja“ — aspekt subjektu — ,,reflektujuce ,,ja“, aspekt objektu — naSe vnimanie a predstavu
0 ,,ja*, a nasu identitu? Vztah ¢loveka k sebe samému ako k produktu svojej ¢innosti je odrazom
zmeneného vztahu medzi subjektovou a objektovou zlozkou svojho ,,ja“ v prospech moznosti
vacsej disociacie. Tato zmenena vézba umoznuje vznik vlastnickych narokov voci sebe samému,
a zaroven 1 moznost’ sa ich zrieknut, ¢i aspon so sebou samym vol'ne narabat’. (Vznik a rozvoj
experimentalnych vednych disciplin, zameranych na ¢loveka — vratane génového inzinierstva —
ako aj kognitivnych vied s istou pravdepodobnostou naznacuje, akym smerom sa bude uberat’
stratégia I'udského jedinca vo vztahu k sebe samému.)

Kracovym aspektom v procese definovania samého seba je aspekt identity, t. j. rozpoznanie
hranic medzi ,,ja* a ,,ne-ja na biologickej, materialnej, socialnej, kultirno-etickej a duchovne;j
trovni. Coraz zlozitejsia stratifikdcia nagho ,ja“ sposobuje, Ze proces sebadefinovania je ¢im
d’alej tym naroc¢ne;jsi; je vSak zdsadnym pri nasom rozhodovani o tom, ktoré zlozky tejto identity
sme ochotni podrobit’ experimentu, pripadne o ne aj prist’ a najmé, ktoré sme ochotni obetovat’
v prospech vyssieho celku, ¢i skor zbavit’ sa ich, ak dospejeme k pochopeniu, Ze st iba do-
sledkom nasho anachronického ¢i atavistického lipnutia na historicky podmienenych nalepkach,
v konecnom doésledku len dodavajticich lesk naSmu individualnemu ¢i kolektivnemu egu a izo-
lujucich toto nase ego od ostatnych obyvatel'ov nasho spolo¢ného sveta — a ktoré z nich tvoria
nasu najvzacnejSiu hodnotu, predstavujucu zaruku nasej jedineCnosti, nas cenny prispevok do
pestrej kulturnej mozaiky. V dosledku tohto zlozitého procesu vlastnej krystalizacie sa v jeho
pociatocnom Stadiu zvysuje nasa citlivost’ voci vSetkému, Co je ,,cudzie®, ktoré vnimame ako
zdroj mozného ohrozenia, ¢o postupne prerasta (resp. malo by prerastat’) do uvedomovania si
cudzieho, ¢i vlastne uz len iného, ako organizmu s rovnakym pravom na existenciu, az po po-
chopenie nevyhnutnosti jestvovania toho iné¢ho pre plnsiu realizaciu nas samych a nachadzanie
spolo¢nych ¢rt, s ktorymi sa identifikujeme napriek zdanlivej inakosti.

Kanadsky filozof a politolog Charles Taylor vo svojej knihe Etika autenticity piSe: ,,Muzi
a zeny (ako aj prislusnici réznych ras, narodov, narodnosti, vierovyznani — E. K.) st si rovni
nie preto, ze su rozni, ale preto, ze za rozdielmi medzi nimi existuju urcité vlastnosti, spolo¢né
¢i komplementarne, ktoré su hodnotné. St bytostami, ktoré st schopné rozumne mysliet’ (...)
a v dialogu sa navzajom uznavat. Ak si v otazke vzajomného uznania diferencie — teda uznania
rovnosti hodnoty réznych identit — mame porozumiet,, vyzaduje si to, aby sme zdiel’ali viac nez
len vieru v tento princip. Musime zdiel'at’ aj urcité meradla hodnoty, vo vztahu ku ktorym sa
identity javia ako rovné.“*

Riesenim azda zakladnej ulohy stojacej pred clovekom ako tvorcom a predstavitel'om vlastnej
kultury je teda objavenie a zachovanie prave toho osobitého v duchu najlepsich zasad kultarneho
relativizmu pri sucasnom spolocnom hl'adani etickych univerzalii.

8 Taylor, Ch.: Etika autenticity. Praha: Filosofia, FU CSAV, 2001, s. 53.

STupIA PoLiTICA SLOvVACA



Kyberfenomén a iltzie Matrixu 103

Sticasny proces globalizacie je prvym, nevyhnutnym krokom k pochopeniu, ze svet predsta-
vuje jeden obrovsky organizmus, ktorého kazda bunka ma svoju Specificku tlohu a musi konat’
v stlade s inymi bunkami, s ktorymi tvori organy a tkaniva; kazda autoimunna reakcia vo vnutri
organizmu a endogénny konflikt ohrozuje nielen jeho zdravie, ale priamo jeho existenciu.

Iluzia unilinearity vyvoja

V stilade s technokratickym presved¢enim o tom, Ze vyvoj spolo¢nosti a jednotlivca prebieha
unilinearne, panuje nazor, ze vyvoj kulturnych produktov a hodnoét, ako aj biologicky vyvoj
smeruje od jednoduchsich foriem k zlozitejsim, ktoré prekonavaju tie predoslé. Takyto obme-
dzeny pohl'ad, ignorujtci prejavy cyklickosti a multilinearity, je vo svojej jednostrannosti dost’
zavadzajuci.

Podrla hypotézy Paula McLeana (ktora prijimaja viaceri neurolégovia a najméd sociologovia)
sa nas mozog sklada z troch evoluc¢nych vrstiev, z ktorych kazda riadi isty okruh funkcii. Vel'mi
zjednodusene by sme ich mohli oznacit’ ako:

1. ,,centrum sebaobrany, obrany vlastného teritoria a znamych vzorcov spravania, teda stereoty-
pov* (tzv. mozog plazov),

2. ,,centrum emocii a vytvarania citovych vizieb® (,,mozog paleocicavcov®),

3. ,,centrum reci a vysSich mentalnych schopnosti“ (,,mozog vyssich cicavcov®). V rozpore
s predoslymi predstavami o fungovani mozgu McLean tvrdi, Ze nase konanie a postoje neriadi
len jeho evolu¢ne najmladsia a najvyspelejsSia vrstva, neocortex, ktory ovlada vyssie mentalne
funkcie, ale tiito funkciu vel'mi Casto preberaju jeho evolucne starSie vrstvy. Neuropsycholog
M. Gazzaniga je dokonca presvedceny, ze vSetky spominané vrstvy ¢i moduly funguju para-
lelne.*® Tato tedria ma opat’ mnozstvo implikacii...

Za vsetky priklady toho, ze 'udska spolo¢nost’ ako sucast’ prirodného systému nielen z oci-
vidného biologického, ale aj z kulturneho hladiska podlieha cyklickosti, spomenme vynalez,
ktory v transformacii dnesnej spolocnosti zohral a stale zohrava kl'aicova ulohu — pocitac. Hoci
historia modernych pocitacov sa datuje od roku 1936, ambicie zostrojit’ pocitaci stroj sa v his-
torii ludstva hmatateI'ne prejavili niekol'kokrat; odbornu i laickt verejnost’ az Sokoval archeolo-
gicky objav mechanického pocitaca, ktory bol pravdepodobne zostrojeny v rokoch 150-100 pred
nasim letopoctom a bol ureny na astronomické vypocty. Aj ked’ od jeho objavenia na dne mora
uplynulo vyse sto rokov, jeho zlozitost’ a dokonalost’ dokazali vedci a technici naplno pochopit’
az v poslednom desatTo¢i.?’) Vzdelany ¢itatel’ uréite najde mnozstvo prikladov z oblasti inych
vednych odborov, umenia ¢i kultirnych zvyklosti.

Dokazom prevahy unilinearnej, technokratickej perspektivy (a zaroven platnosti Innisovych
teorii o implikaciach prevahy médii premost’ujticich priestor) v sicasnej zapadnej spolocnosti je
kult mladosti a tabuizacia chorob, a najma starnutia a smrti; tieto st vnimané ako prejavy nedo-
konalosti, ktora sa vymyka z ramca optimistickych predstav o lepSej a dokonalejsej budtcnosti;
su teda akymsi krokom spét’. Vnimanie I'udského Zivota ako stcasti prirodného cyklu, v ktorom
starnutie a smrt’ su procesom opacnym k narodeniu a rastu, davaju priestor tanatopsychoterapii,

3 Combs, A.: The Radiance of Being. Minnesota: Paragon House, 1996, s. 40 —43.
% http://www.antikythera-mechanism.gr
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ktora pomaha ¢loveku nachadzat’ zmysel aj vo vlastnom fyzickom zaniku a vnimat’ ho nie ako
zlyhanie ¢i krivdu, ale ako prirodzenu, ba dokonca hodnotnu stcast’ svojej existencie. Stanislav
Grof piSe, ze ,,odbornici na dusevné zdravie (...) eSte stale nie st v silach pomoct tym, ktori celia
,,najhlbsej zo vsetkych kriz“, zasaahujucej vSetky stranky existencie. Stari 'udia a ti, co st ozna-
Ceni za ,,nevylieCitel'ne chorych®, st vnimani ako spolocenské a ekonomické bremeno; a tak st
kategorie pominutelnosti a smrtel'nosti v sucasnej spolo¢nosti zvicsa ,,kolektivne popierané.®!
Takyto postoj vSak deformuje nas pohl'ad nielen na spoloc¢nost,, ale aj na cely nas zivot.

Zaver

Uprostred dnesného sveta, ktory sa pre jednotlivca stava i napriek rasticemu mnozstvu po-
znatkov Coraz vacsou hadankou a ktory sa scvrkol na klbko zmietané vlnami terorizmu a eko-
logickych katastrof a ktory azda po prvykrat v historii musi vedome celit’ realnej hrozbe svojho
zaniku vlastnou rukou ¢i uz rychlou smrtou jadrovym utokom, alebo pomalym vymieranim
,,vd’aka* vlastnej 'ahkomyselnosti a bezohl'adnym aktivitim zameranym na bezprostredny zisk
a uspokojenie nekontrolovaného badavého pudu, ignorujicim zaujem celku a SirSie suvislosti,
uprostred tychto posmurnych vizii, ked’ si ¢lovek naplno uvedomuje krehkost’ svojej existencie,
vznika nové médium, ktoré¢ sa mdze stat’ inikovym vychodom pre jednotlivca do vnatorného
sveta predstav a experimentovania s vlastnou mysl'ou, ¢i prostriedkom na vyjadrenie svojich
myslienok a pocitov, ale aj u€¢innym nastrojom na celosvetovu spolupracu a hl'adanie globalnych
rieSeni. Napokon, prave tento nastroj nam umoznuje cvicit’ sa v antropologickom pohl'ade na
svoju vlastnu kultaru. V knihe Globalna vychova jej autor G. Pike, citujic N. Postmana a Ch.
Weingartnera, povzbudzuje Skoly, aby tento uzito¢ny intelektualny nastroj rozvijala uz vo svo-
jich ziakoch; ambiciou ucitelov by malo byt — v ramci predmetu medzikultarna vychova ¢i
aspon pri uplatneni takejto perspektivny na inych predmetoch — naucit’ ziakov vystipit’ z ramca
vlastnych kultrnych stereoptypov a uvedomit’ si ich obmedzenost’; takato ,,emotivna facka“s?
moze byt silnou transformacnou skusenostou a prvym krokom k ziskaniu schopnosti viest’ skutoc-
ny dialog nielen na individualnej, ale aj na kolektivnej trovni.

1 Grof, S.: Lidské védomi a tajemstvi smrti. Praha: Argo, 2009, s. 26 — 27.
2 Pike, G.: Globalni vychova. Praha: Grada, 1994, s. 60.
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